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1. CARTA DE
CONCLUSIONES Armenia - Quindio, mayo 10 de 2024

Doctor:

LUIS FERNANDO POLANIA OBANDO
Rector - Representante Legal
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

Asunto: Informe de auditoria Financiera y de Gestion.

Respetado Doctor:

La Contraloria General del Quindio, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, practicé auditoria a los estados
financieros de la UNIVERSIDAD DEL QUIND[O, por la vigencia 2024, los cuales
comprenden el estado de situacion financiera, el estado de resultados, estado de
cambios en el patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas. Asi mismo, con
fundamento en el articulo 268 de la Constitucion Politica, realizd auditoria al
presupuesto y la gestion del gasto de la misma vigencia; se evalud el control fiscal
interno, el plan de mejoramiento y se emitio concepto sobre la rendicion de la cuenta.

La evaluacion se llevo a cabo conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial -
GAT V. 3.0 en el marco de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (E.F.S.) ISSAI, adoptada mediante la resolucion No 345 del 22 de diciembre
de 2022; por lo tanto, requirié de planeacion y ejecucion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar el concepto.

La revision de la cuenta e informes incluyo el examen, sobre la base de pruebas
selectivas, de las evidencias y documentos que soportan el area, actividad o proceso
auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y andlisis se
encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en
los archivos de la direccion técnica de control fiscal.
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Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del desarrollo
de la auditoria, las respuestas de la administracion fueron analizadas y se incorpord en
el informe, lo que se encontro debidamente soportado.

SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Resolucion No. 14 del 12 de enero de 2024 “Por la cual se establecen
los sujetos y puntos de la Contraloria General del Quindio”, la UNIVERSIDAD DEL
QUINDIO, ademas de ser sujeto de control de este ente fiscalizador, es responsable de
preparar y presentar los estados financieros y cifras presupuestales de conformidad
con la normatividad aplicable en cada caso, ademas es responsable de establecer el
control interno necesario, que permita que toda la informacion reportada a la CGQ se
encuentre libre de incorreccion material debida a fraude o error.

RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

La responsabilidad del ente de control, es obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros y el presupuesto de la entidad auditada, estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones
sobre si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los
marcos de informacion financiera y presupuestal; ademas, un concepto sobre control
interno fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las normas ISSAl siempre detecte una
incorreccion material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en
las decisiones econdmicas que los usuarios toman, basdndose en esos estados
financieros o presupuesto.

La Contraloria General del Quindio, ha llevado a cabo esta auditoria, de conformidad con
las normas ISSAl, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segin lo establecido en la No 345 del 22 de
diciembre de 2022 “Por medio de la cual se adopta la guia de auditoria territorial -
GAT, en el marco de las normas internacionales de auditoria ISSAI version 3.0”
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Como parte de una auditoria de conformidad con las normas ISSAI, la Contraloria
General del Quindio, aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en
relacion con la independencia; asi mismo:

> ldentifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados financieros
y el presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para la opinidn. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una
incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas o
la elusion del control interno.

> Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control
interno de la entidad.

> Evalua la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

> Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

> Comunicacion con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada
y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia
significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General del Quindio comunico a los responsables de la direccion del
sujeto de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de
realizacion de la auditoria planificados y las observaciones significativas de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el
transcurso de la auditoria.

OBJETIVO GENERAL
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Emitir una opinion sobre la gestion de la Universidad del Quindio en la vigencia 2023, a
través de la evaluacion de los macroprocesos gestion presupuestal y gestion financiera,
la cual debe incluir el concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la
vigencia 2023.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Emitir un concepto sobre la gestion de inversion y del gasto.

v/ Expresar una opinion sobre la gestion presupuestal teniendo en cuenta la
normatividad aplicable al auditado.

v’ Expresar una opinion, sobre si los estados financieros o cifras financieras estan
preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el sistema
de informacion financiera o marco legal aplicable y si se encuentran libres de
errores materiales, ya sea por fraude o error.

v Evaluar el control fiscal interno y expresar un concepto.

v Emitir un concepto sobre la rendicion de la cuenta.

v' Emitir concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia.

v' Evaluar el plan de mejoramiento.

1.1 FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria General del Quindio como resultado de la auditoria adelantada, FENECE
la cuenta de la UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, correspondiente a la vigencia fiscal 2023,
como resultado de la evaluacion de la gestion presupuesta de la inversion y del gasto,
y de la evaluacion de la gestion financiera; asi:

Cuadro No 1
Matriz de Evaluacion de Gestion Fiscal
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. PRINCIPIOS DE LA GESTION FISCAL CALIFICACION CONCEPTO/
MACROPROCESO PROCESO PONDERACION POR PROPROCESO OPINION
EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA
£ OPINION
EJECUCION DE 15% 100,0% 15,0% PRESUBUESTAL
GESTION INGRESOS
PRESUPUESTAL -
EJECUCION DE
0 D
P 15% 100,0% 15,0%
. GESTION DE PLAN CONCEPTO GESTION
GESTION . ESTRATEGICO INVERSION Y GASTO
PRESUPUESTAL 60% | GESTIONDELA| CORPORATIVO O 30% 66,4% 76,7% 21,5%
INVERSION Y INSTITUCIONAL Con
EELESE GESTIO! observaciones
ESTION
) 9
AL 40% 69,5% 62,0% 26,3%
TOTAL MACROPROCESO GESTION
0 0 )0/ 0/ 0
et ey 100% 77.7% 76,7% 62,0% 77,8% 46,7%
OPINION ESTADOS
FINANCIEROS
) ESTADOS FINANCIEROS 100% 100,0% 100,0%
GESTION 20%
FINANCIERA
TOTAL MACROPROCESO GESTION
9 9
e v, 100% 100,0% 100,0% 40,0%
TOTALES 69,5% 76,7% 62,0%
d 2 d 86,7%
ToTAL 100% [CONCEPTODE GESTION WErIcAZ  [IEIERCENERI AN TTECONONICO |
PONDERADO
FENECIMIENTO FENECE

1.2 EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO

Esta evaluacion estd conformada por la gestion del presupuesto, de los planes
programas y proyectos y la gestion contractual; a continuacion, la evaluacion por cada
proceso.

121 Gestion presupuestal

Opinidn sobre la gestion presupuestal.

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinidn, se concluye que la
informacion es pertinente y suficiente para emitir una opinion SIN SALVEDAD

En opinion de la Contraloria General del Quindio, de acuerdo a lo descrito en el
fundamento de la opinidn, el presupuesto de la vigencia 2023, de la universidad del
Quindio, presenta fielmente, en todos los aspectos materiales la situacion presupuestal,
de conformidad con el marco presupuestal, regulado por el Decreto 111 de 1996 “Por
medio de la cual se compila la Ley 38 de 1989, la ley 1791 de 1994 y la ley 225 de 1995 que
conforma el estatuto organico de presupuesto”, ley 819 de 2003 Marco fiscal de Mediano
plazo, Ley 152 de 1994 estatuto plan de desarrollo y conforme al acuerdo No 0148 del
13 de diciembre de 2022,mediante el cual se aprobo el presupuesto de ingresos y gastos
para la vigencia 2023.
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e Fundamento de la opinion de la gestion presupuestal

La Contraloria General del Quindio ha auditado la cuenta general del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2023, en los siguientes aspectos:

e Planeacion y programacion presupuestal:

El presupuesto de ingresos y gastos de este ente de control fue aprobado para la
vigencia 2023 mediante Acuerdo del C.S No 0148 del 13 de diciembre de 2022, por valor
de $152.845.608.343, se efectuaron adiciones en el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre por $69.253.626.210 y reducciones presupuestales por
$23.351.184, quedando un presupuesto definitivo de $222.075.883.369,coherente con la
proyeccion definitiva en el gasto, logrando equilibrio presupuestal, tanto en el ingreso
como en el gasto.

El proceso de programacion y planeacion del presupuesto de los puntos o rubros
seleccionados para la muestra de auditoria, estan en concordancia con las metas,
objetivos, planes, programas y conforme a los proyectos auditados como son:

Proyecto 1: Incrementar y remodelar la infraestructura fisica del campus, donde se
fortalecio la gestion universitaria y el mejoramiento continuo, a través de la innovacion
y la creatividad para alcanzar y sostener la acreditacion institucional.

Proyecto 2: Garantizar la pertinencia y la calidad de los procesos académicos con el
fin de consolidar una oferta académica pertinente y de alta calidad, mediante el
aseguramiento de los procesos académicos, de investigacion y extension, para
garantizar la formacion desde el ser, el saber y el hacer.

Asi mismo se encuentra acorde con las apropiaciones, disponibilidad presupuestal y
programacion de las partidas requeridas para atender los compromisos que se
generaron durante la vigencia analizada a excepcion de las deficiencias presentadas
en el proceso contractual; como falta de seguimiento y supervision a los Contratos
suscritos por la entidad, debilidades en la estructuracion del estudio del Mercado, pago
de actividades con sobrecostos, recibo de obra con pendientes por ejecutar, que se
derivaron del contrato de Obra CT-065 de 2023,
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e Ejecucion del presupuesto de ingresos

Programacion y planeacion del presupuesto de los rubros seleccionados en la muestra
con la siguiente identificacion presupuestal.

En lo que respecta al Rubro:1.1.02.02.116.01.01.03: “Recaudo Matriculas”, la apropiacion
inicial se dio por $ 32.665.643.573 y adiciones por $ 3.450.000, alcanzando una
apropiacion definitiva por $ 32.669.093.573 y un nivel de eficiencia en recaudo efectivo
por $ 31.053.686.202, las que al interior del presupuesto estan representadas en
matriculas presenciales, a distancia, posgrados, inscripciones, derechos académicos,
entre otras

La programacion presupuestal del rubro: 1.1.02.300. “Estampillas™ Presento apropiacion
definitiva por $ 4.919.378.803. y un recaudo efectivo por concepto de estampillas por
valor de $ 4.553.132.027. reflejados en los descuentos por concepto de estampilla pro
universidad del Quindio.

El rubro 1.2.05: Rendimientos financieros, Con proyeccion inicial de $ 1.000.0000 y
adiciones por $ 2.460.742.838, logrando recaudo efectivo por $ 3.539.586.290, al interior
de la estructura se reflejaron en los depdsitos, operaciones financieras, interés por
préstamos, intereses por financiacion externa, entre otros.

Por su parte el rubro: 1.2.10 Recursos del balance: Con inicial por $ 4.445.170.930,
adiciones por $ 23.802.171.392, definitivo por $ 28.247.342.322 y recaudo efectivo por el
mismo valor, los que corresponden a las adiciones por concepto del superavit.

Con lo expuesto anteriormente se evidencia una adecuada planeacion y programacion
de las rentas seleccionadas y evaluadas en la presente auditoria, donde se mostré una
buena expectativa de recaudo.

La ejecucion de estos recursos, se dio en concordancia con las metas, objetivos, planes,
programas y proyectos auditados, incluyendo las apropiaciones, disponibilidad
presupuestal y programacion de las partidas requeridas para atender los compromisos
que se generaron durante la vigencia analizada.

e Ejecucion del presupuesto de gastos
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El Proceso de ejecucion de gastos de los rubros seleccionados, esta en armonia con los
proyectos de inversion, que forman parte de la muestra selectiva. La ejecucion de estos
recursos, se dio en concordancia con las metas, objetivos, planes, programas vy
proyectos auditados, incluyendo las apropiaciones, disponibilidad presupuestal y
programacion de las partidas requeridas para atender los compromisos que se
generaron durante la vigencia analizada.

¢ Indicadores presupuestales.

Para la vigencia 2023, la situacion presupuestal de la Universidad del Quindio, fue
positiva, concepto emitido a través de la eficiencia fiscal, medida a través de los
siguientes indicadores presupuestales:

Indicador 1: Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion presupuestal de ingresos

(Ejecucion presupuestal de ingresos (Recaudo) / Presupuesto Programado) *100 = % de
Cumplimiento

$ 216.096.543.643,14 / $ 222.075.883.368,74 = 97% de Cumplimiento

El presupuesto de ingresos aprobado para la vigencia 2023 mediante Acuerdo del C.S
No 0148 del 13 de diciembre de 2022, ascendio a la suma de $152.845.608.343,00 pesos,
se efectuaron adiciones en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre por $ 69.253.626.209,74 y reducciones presupuestales por $23.351.184,00,
quedando un presupuesto definitivo de $222.075.883.368,74.

Los grandes grupos que conforman el presupuesto de ingresos de este ente de control
presentan el siguiente comportamiento:
Indicador 2: Ingresos tributarios - Estampilla Pro - Universidad del Quindio:

(Ejecucion presupuestal de ingresos (Recaudo) Ingresos Tributarios / Presupuesto
Programado Ingresos Tributarios) *100 = % de Cumplimiento

$ 4.553.132.026,54 / $ 4.919.378.803,00 = 93% de Cumplimiento
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“La Universidad del Quindio mediante la Resolucion No. 9051 del 17 de marzo de 2022
establecié la reglamentacién de la Ordenanza No. 0002 del 21 de febrero de 2022
mediante la cual la Asamblea Departamental ordend la emisién de la estampilla Pro
Universidad del Quindio para determinar las caracteristicas, hechos econdémicos,
tarifas, actos administrativos u objetos de gravamen, excepciones y todos los demas
aspectos inherentes al uso de caracter obligatorio de la estampilla.

De esta manera, la Universidad cumple con la orientacién incluida en la Ordenanza en
cuanto a que la Universidad del Quindio en conjunto con el Gobierno Departamental,
debe reglamentar los procedimientos necesarios para dicho recaudo en consideracion
a lo dispuesto en la Ley 2147 de 2021, dentro del mes siguiente a la entrada en vigor de
la presente.”

Indicador 3: Ingresos no tributarios:

(Ejecucion presupuestal de ingresos (Recaudo) Ingresos No Tributarios / Presupuesto
Programado Ingresos No Tributarios) *100 = % de Cumplimiento

$ 178.563.138.703,43 / $ 184.263.763.573,88 = 97% de Cumplimiento

El recaudo en la vigencia 2023, fue de $178.563.138.703,43, el grupo presenta un recaudo
del 97%, este grupo esta dividido en derechos pecuniarios derivados de la prestacion del
Servicio de Educacion Superior y la venta de bienes y servicios en el ejercicio de la
proyeccion social.

Indicador 4: Transferencias:

(Ejecucion presupuestal de ingresos (Recaudo) Ingresos Transferencias /Presupuesto
Programado Ingresos

Transferencias) *100 = % de Cumplimiento $ 126.160.775.501,20 / $ 127.849.667.678,20 =
99% de cumplimiento

Los ingresos presupuestales por concepto de transferencias presentan un porcentaje
de cumplimiento del recaudo de un 99%, en forma cumplida el Gobierno Nacional
cumplio con la transferencia corriente, y con los recursos adicionales asignados para
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fortalecimiento presupuestal logrados en cumplimiento con las condiciones
requeridas para ello

Indicador 5: Porcentaje de participacion de los ingresos via derechos pecuniarios
educacion superior y venta de servicios / Recaudo total

(Recaudo ingresos via derechos académicos y venta de servicios / Total de ingresos
recaudados) * 100 = % Participacion ($ 52.402.363.202,23 / $ 216.096.543.643,14) * 100 =
24%

Indicador 6: Seguimiento a la programacion y ejecucion presupuestal del gasto.

Ejecucion Presupuestal de Gastos (Compromisos) / Presupuesto Aprobado de Gastos
*100 = % de Ejecucion

$177.827.714.276,50 / $222.075.883.368,74 = 80%
El presupuesto de gastos al 31 de diciembre de 2023 se encuentra equilibrado
estableciéndose un valor de $222.075.883.368,74 como presupuesto de gastos

definitivo.

El nivel de ejecucion del Presupuesto de Gastos a 31 de diciembre de 2023 es del

80%, presentandose compromisos por$177.827.714.276,50 y
pagos efectivos por
$167.310.088.651,64.

La Universidad cumple con la ejecucion operativa que apoya la mision institucional
conun cumplimiento en los gastos de personal del 96%, la adquisicion de bienes y
servicios del 89% y en los gastos generales con un 39%.

Indicador 7: Porcentaje del presupuesto de gastos aprobado destinado a financiar los
Gastos de funcionamiento. Indicador de cumplimiento

Presupuesto ejecutado en funcionamiento / Presupuesto de gastos aprobado en
funcionamiento = % de Ejecucion

$ 156.289.880.282,96 / $ 184.184.897.106,52 = 85% de Ejecucion
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Los Gastos de Funcionamiento ejecutados en el afio 2023 fueron de $156.289.880.282,96
los cuales presentan un cumplimiento de ejecucion del 85% del presupuesto aprobado
para este tipo de gastos.

Indicador 8: Cumplimiento del Plan Operativo Anual de Inversiones POAL

Ejecucion de la inversion / Presupuesto asignado a inversion *100 = % de Ejecucion

$ 21.537.833.993,54 / $ 37.890.986.262,22 = 57% de Ejecucion

Cuadro No 2
Cierre presupuestal y financiero.
SALDO EN SALDO EN CUENTAS POR
CUENTAS BANCOS A CAJA A SALDO TOTAL (C iEﬁ%ﬁYﬁagﬁ PAGAR AchsloAll\]Rg ‘(AC_D_
BANCARIAS DICIEMBRE 31 | DICIEMBRE 31 ) (A+B) ) E)
(A) (B) (E)

GRAN TOTAL 49.571.539.272 0 0
TOTAL CUENTA 11
EFECTIVO Y
EQUIVALENTE AL 0 2.321.678.582 9.941.546.171
EFECTIVO
DIFERENCIA 49.571.539.272 0| $49.571.539.272| 2.321.678.582 9.941.546.171 28.247.342.322

Fuente: Rendicién de la cuenta:

El cierre presupuestal y financiero de esta entidad, fue rendido conforme a lo solicitado
en la rendicion de la cuenta, los recursos del balance fueron adicionados como
superavit fiscal en fondos comunes y destinacion especifica, mediante resolucion 1232
de enero 2 de 2024, por valor de $ ($28.444.038. 918 y el saldo en caja y bancos
corresponde al efectivo de la cuenta 11, por valor de $ 49.571.539.272, con los resultados
anteriores se evidencio cumplimiento de la normatividad aplicable para este
procedimiento.

122 Concepto sobre la gestion de la inversion y del gasto
Con base en lo expuesto en el fundamento del concepto, se concluye que de la gestion

de los planes programas y proyectos y de la gestion contractual, la informacion es
pertinente y suficiente para emitir un concepto CON OBSERVACIONES.
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1.2.3. Concepto sobre la gestion del Plan Estratégico Institucional.

En términos generales el plan estratégico institucional, obtuvo una calificacion de 77,0
puntos, correspondientes a la evaluacion de las etapas de Avance y Resultados. La etapa
de adopcion no fue evaluada y los porcentajes correspondientes fueron reasignados
a las siguientes fases, para garantizarle a la Entidad la calificacion sobre el 100%
posible.

o Concepto de eficacia: En cuanto al cumplimiento de metas, la entidad obtuvo una
calificacion de 66.4%, la cual se vio afectada por los retrasos ocasionados en
algunos contratos, en los que se identifican problemas de adecuada planeacion y
cumplimiento de objetivos segln lo establecido inicialmente.

o Concepto de eficiencia: En cuanto a la utilizacion de los recursos para alcanzar
los objetivos planteados, se obtuvo una calificacion de 76.7%, evaluado recursos
financieros y de tiempo (cronogramas de ejecucion). Esta calificacion obedece al
manejo en términos generales de los dineros utilizados para conseguir bienes o
servicios y su relacion con los plazos inicialmente programados en la fase de
planeacion y lo realmente utilizado en la fase de ejecucion.

Los hallazgos confirmados en la evaluacion de contratacion, asi como las incidencias
de los mismos, afectan el concepto en términos generales de la evaluacion del plan
corporativo, dado que la principal forma de alcanzar las metas de los diferentes planes,
programas y proyectos de la Entidad, es a través de la ejecucion contractual.

1.2.4 Concepto sobre la gestion de contractual

Se debe emitir los siguientes conceptos de forma global por todos los contratos
auditados.

Concepto principio fiscal de economia: Sobre este principio la entidad obtuvo una
calificacion Antiecondmica equivalente al 61,97%, debido a que se evidencio que se podria
dar el pago de actividades sin ejecutar o el pago de bienes sin la calidad y
especificaciones pactadas dentro del contrato, esto como consecuencia de las
deficiencias en las labores de seguimiento y supervision a los contratos suscritos por
la entidad.

Concepto principio fiscal de eficacia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que la entidad obtuvo una calificacion Ineficaz equivalente al 69,51%, ya
que
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se evidencio que el documento llamado “Acta de interventoria / supervision parcial y/o
aclaracion al acta de supervision parcial ”, no contempla el seguimiento integro de la
ejecucion del contrato, pues tal como se evidencio en la casilla “Informe interventor
(es)

/ supervisor (es) (Obligaciones Cumplidas)” se indica de manera general, que el
contratista cumplid con las obligaciones, mas no es posible verificar la ejecucion real
de cada una de las obligaciones contractuales.

Concepto principio fiscal de eficiencia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que éstos guardaron relacion con los objetivos y metas de la Entidad.

1.3 OPINION ESTADOS FINANCIEROS

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinidn, la Informacion es pertinente y
suficiente para emitir una opinion SIN SALVEDADES 0 LIMPIA.

Opinion sin salvedades o limpia:

En nuestra opinion, de acuerdo a lo descrito en el fundamento de la opinidn, los estados
financieros, presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacion
financiera de la Universidad del Quindio, al 31 de diciembre de 2023 asi como los
resultados de las operaciones por el aho terminado en esa fecha, de conformidad con
el marco normativo para entidades de gobierno que contempla los principios y normas
de contabilidad prescritos por la CGN, las politicas contables establecidas, la regulacion
del proceso contable y del sistema documental contable de la entidad

o Fundamento de la opinion estados financieros.

Indicar los aspectos evaluados y precisar aquellos que afectaron la razonabilidad de los
estados financieros:

Una vez analizados la informacidn financiera con fecha de corte 31de diciembre de 2023,
muestran razonabilidad en los saldos de los estados financieros, toda vez que se
realizaron los cruces de informacion necesarios para verificar la informacion, los
procesos y procedimientos, dando como resultado que la entidad auditada muestra
razonablemente el resultado de las operaciones registradas en la vigencia auditada.

131 Concepto control interno estados financieros.
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De la evaluacion al proceso financiero, resultado de la aplicacion del plan de trabajo
de la presente auditoria, se puede determinar que el control interno financiero del
sujeto de control es: EFICIENTE

Otros aspectos importantes evaluados sobre la situacion financiera

1. Procesos y procedimientos de la elaboracion, revision aprobacion y pago de la
nomina y sus descuentos.

Revision del calculo de la vida atil de la propiedad planta y equipo.

Revision de los indicios de deterioro y la depreciacion.

Revision de las amortizaciones.

Revision de las cesantias retroactivas,

Revision de los indicadores financieros.

Revision de las revelaciones a los estados financieros

No oA WN

Mostrando razonabilidad en sus operaciones registradas y estan acorde con la
normatividad vigente

1.4 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL INTERNO.

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia
la Contraloria General del Quindio evaluo los riesgos y controles establecidos por el
sujeto de control conforme a los pardametros establecidos en la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacion al disefio del control,
respecto de la materia evaluada, determind un resultado Parcialmente adecuado y que
la evaluacion a la efectividad de los controles arrojo un resultado de con deficiencia; la
Contraloria General del Quindio emite un concepto Con Deficiencias.

La evaluacion del disefio de los controles con un peso del 25% de toda la calificacion del
control fiscal interno, se realizd en la fase de planeacion obteniendo un concepto
“parcialmente adecuado”, teniendo en cuenta que al aplicar las pruebas de recorrido se
evidenciaron deficiencias en los controles establecidos por la entidad frente a los
riesgos identificados por el auditor; las debilidades se reflejaron principalmente en el
proceso de contratacion
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Por ultimo, la efectividad de los controles con un peso del 75% de toda la calificacion del
control fiscal interno, se evalud en la fase de ejecucion e informe obteniendo un
concepto “Con deficiencias”, con fundamento en los resultados de esta auditoria, que
reflejaron las debilidades de los controles evaluados en el proceso de contratacion que
generaros hallazgos administrativos y fiscales.

1.5 CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El cumplimiento y efectividad del plan de mejoramiento de la Universidad, obtuvieron
una calificacion de 100 puntos, la que obedecid a que, del total de las 15 acciones
evaluadas, presentaron cumplimiento y efectividad del 100%

1.6 CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

Una vez revisados los formatos que hacen parte de la rendicion de la cuenta, el
concepto de la rendicion de la cuenta es FAVORABLE, con un puntaje de
cumplimientodel 100%. En la evaluacion se tuvieron en cuenta la oportunidad,
suficiencia y calidad de los formatos rendidos.

1.7 RELACION DE HALLAZGOS

Como producto de la auditoria Financiera y de Gestion realizada a la UNIVERSIDAD DEL
QUINDIO para la vigencia 2023, se determinaron 5 hallazgos administrativos, 1 con
incidencia disciplinaria y fiscal. La descripcion detallada de éste se encuentra en el
capitulo 2 de este informe.

1.8 SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO.

Dentro de los 15 dias siguientes a la comunicacion del informe final de auditoria, la
Entidad debe remitir al correo contactenos@contraloriaguindio.gov.co, el plan de
mejoramiento suscrito por Representante Legal. El plan debe ser remitido en archivo
Excel y en PDF con las firmas correspondientes; en éste se incluiran las acciones de los
hallazgos generados en esta auditoria mas los relacionados en el capitulo hallazgos
anteriores del presente informe, las cuales deberan responder a cada una de las
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debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.

Nota: En caso de que la Entidad no remita el Plan de Mejoramiento en el formato Excel exigido, éste se
dard por no recibido.

Directora Técnica de Control Fiscal

Prepard: Douglas Noel Quiceno Montoya
Profesional Universitario
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2.  RELACION DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

2.1 Macroproceso presupuestal, contractual y del gasto.

v Hallazgo No. 01 - Administrativo. Debilidades en la estructuracion del estudio
delMercado que derivo en el contrato de Obra CT-065 de 2023.

Condicion: Se evidencid en el contrato CT-065-2023 cuyo objeto fue: OBRAS ELECTRICAS
PARA LA ADECUACION DE DIFERENTES ESPACIOS ACADEMICO - ADMINISTRATIVOS
DE

LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, que se contemplo desde Estudio del Sector, un costo
en el presupuesto para una actividad denominada: “Etiquetado y marquillado en acrilico
de bajo relieve, en tableros salidas, tuberias y circuitos”, por un valor unitario de
$400.000, y dado que se requeria una cantidad de 42 unidades, el valor total
correspondio a $16.800.000. Este valor en el estudio del mercado se obtuvo con dos
cotizaciones, emitidas por personas naturales que indicaron lo siguiente:

HERNAN MONTEALEGRE MARCO FIDEL ESTRADA
ITEM CAPITULO UND | CANT. | VR. UNITARIO VR. PARCIAL VR. UNITARIO VR. PARCIAL
Etiquetado y marquillado en acrilico de
2,86 | bajo relieve en tableros, salidas, | und 42 $ 400.000 $ 16,800.000 $ 480.000 $ 20.160.000
tuberias, circultos.
Subtotales:
VALOR COSTO DIRECTO $127.791.174,00 $ 149.326.012,00
ADMINISTRACION 27% $ 34,503.616,98 $40.318.023,24
UTILIDADES 5% $ 6.389.558,70 $ 7.466.300,60
LV.A SOBRE UTILIDADES 19% $1.214,016,15 $1.418597,11
VALOR TOTAL $ 169.898.365,83 $ 198.528.932,95

Lo anterior, como se aprecia en la parte final del cuadro anterior: estudio del sector,
determino el valor total del contrato, el cual se contempld en los estudios previos del
proceso asi:
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ASPECTOS FINANCIEROS DE LA FUTURA CONTRATACION

|CIENTO SESENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL

Valor Estimado del Contrato: TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS CON OCHENTA Y TRES CENTAVOS MONEDA

CORRIENTE ($169.898.365,83)

2.3.2.02.02.005.01.02001-20 P4-M5 ESTUDIOS, DISENOS Y CONSULTORIAS Y

OBRAS VARIAS

El presupuesto fue elaborado por parte de la oficina de Planeacion Institucional -

Departamento de Proyectos de la Universidad del Quindio, teniendo como base la

actualizacion de los preclos de mercado vigentes , con fundamento en los precios de

Como se determind el presupuesto: materiales del mercado, el personal exigido para desarrollar el contrato, los gastos en
: que debe incurrir el proponente, las cargas tributarias, el pago que debe asumir por

concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Soclal y aportes parafiscales, tal

y como se discrimina en el Presupuesto oficial,

Rubro presupuestal:

Debido a lo anterior, y ante el elevado costo de esta actividad se verificd por parte
de la Contraloria General del Quindio, el precio real de los acrilicos marcados en bajo
relieve segun la especificacion técnica indicada por funcionarios de la universidad,
obteniendo dos cotizaciones en la vigencia 2024, asi:

Cotizacién No. 1:

DPremiuAr

QUINDIO

Armenia, 23 de Marzo del 2024 (033)

Sefor:

Freddy Moreno
fmorenocarrillo@hotmail.com
3177803538

Armenia- Quindio

Tenemos el gusto de cotizarle los siguientes productos:

1. PLACAS PARA IDENTIFICACION: Placas en Metalex dorado, grabada en laser con texto suministrado
por ustedes de 10 x 2 cms , con cinta doble faz para su fijacion o 2 orificios
Para42 unidades,arazénde........._..._......_.......iiiiiieeee........$5.200 c/u. + IVA

2. PLACAS PARA IDENTIFICACION: Placas en acrilico cristal de 3mm de espesor, grabada en laser con
texto suministrado por ustedes de 10 x 2 cms , con 2 orificios para su fijacion

Para42 unidades,arazonde......................coooiiiiiiiicieiiieiieaieaaaa-2---$4.900 c/u. + IVA
Impuesto a las ventas 19%
Tiempo de entrega: 10 dias habiles
Forma de pago 50% Al pedido y saldo para la entrega.

Validez de la oferta: 15 de ABRIL del 2024
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ITEM

Medida: 10 x 1.5 ¢cm
Con gravado lasser

nombres

*VALOR IVA INCLUIDO

*No Ingluye envio,

Placa en acrilico transparente

*Valor final puede variar un poco con la lista de

*50% de anticlpo para confirmar el pedido y 50% contraentrega antes da retirar ol material de nuestras instalaclones.

*Plazo de entrega a convenir con el cliente,

*Cualquier cambio en los items combiard el valor de esta cotizacion

Avemaria
Publicidad
CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
42 31,800 $75,600

TOTAL

IVA INCLUIDO $75.600

Promedio: Costo cotizacion 1:

4.900* 1,19=

$5.831

Costo cotizacion 2: $1.800

Promedio: (5.831 + 1.800) / 2 = $3.816, se aproxima a $4.000 pesos por unidad.

Como se puede apreciar, las placas en acrilico para la sefalizacion de los puntos
eléctricos, tienen un valor por unidad extremadamente bajo en comparacion con los
$400.000 por unidad establecido en el estudio del mercado, lo que no puede suceder en
un estudio del mercado para una obra estas caracteristicas, menos cuando se piden dos
cotizaciones y no se revisa que ambas presentan precios tan altos en este item. No se
trata de un error minimo puesto que ello generd la aprobacion del presupuesto y
posterior contratacion con este precio.

Criterio: Revision de items contemplados en el presupuesto oficial y estudio del sector,
con precios superiores a los precios del mercado.
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Causa: Debilidades en la revision y procesos de control de precios de los estudios del
sector. Revision de precios superficial, sin sustento técnico.

Efecto: Estructuracion de procesos de contratacion de obras, desde los estudios
previosy estudios del sector, con costos por encima de los precios del mercado, que
pueden generar detrimentos a la Universidad.

Fuente formal de criterio: Fallas en la aplicacion de la siguiente normativa que le
aplica a entidades que no estan sometidas al estatuto general de contratacion:

Articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia:

“Articulo 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegaciény la
desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus 6rdenes,
tendré un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley.”

Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia:

“Articulo 267. El control fiscal es una funcion publica que ejercera la Contraloria General
de la Republica, la cual vigila la gestidn fiscal de la administracion y de los particulares
o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacion. Dicho control se ejercera en
forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios que
establezcala ley.”

“Articulo 272. <Articulo modificado por el articulo 4 del Acto Legislativo 4 de 2019. El nuevo
texto es el siguiente:> La vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos, distritos
y municipios donde haya contralorias, corresponde a estas en forma concurrente con
la Contraloria General de la Republica. La vigilancia de los municipiosincumbe a las
contralorias departamentales, salvo lo que la ley determine respecto decontralorias
municipales.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/acto_legislativo_04_2019.html#4
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La ley regularé las competencias concurrentes entre contralorias y la prevalencia de la
Contraloria General de la Republica.”

Articulo 13 de la Ley 1150 de
2007:4(...)

“Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas
al estatuto general de contratacion de la administracion pablica. Las entidades estatales
que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Puablica, aplicardn en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién
administrativa y de la gestién fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente segln sea el caso y estaran sometidas al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal.”

Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal.
Principios de la Vigilancia y el Control Fiscal.

“(.)

a) Eficiencia: En virtud de este principio, se debe buscar la maxima racionalidad en la
relacion costo-beneficio en el uso del recurso publico, de manera que la gestion fiscal
debe propender por maximizar los resultados, con costos iguales 0 menores.

b) Eficacia: En virtud de este principio, los resultados de la gestion fiscal deben guardar
relacién con sus objetivos y metas y lograrse en la oportunidad, costos y condiciones
previstos.

d) Economia: En virtud de este principio, la gestion fiscal debe realizarse con austeridad
y eficiencia, optimizando el uso del tiempo y de los demas recursos publicos, procurando
el més alto nivel de calidad en sus resultados.”

Articulos 6. Principios, del Estatuto de Contratacion - UNIVERSIDAD DEL QUINDTO,
adoptado mediante Acuerdo No. 050 del 16 de mayo de 2017.
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“(..)

* Principio de Economia: En cumplimiento de este principio todas las actuaciones en la
actividad contractual de la Universidad se deben realizar con celeridad y eficacia,
concentrdndose en la agilizacion de los tramites y en el desarrollo de las etapas
estrictamente necesarias para la seleccidn objetiva del contratista. Entendiendo que el
presente Principio debe regirse por etapas perentorias y preclusivas.

* Principio de Responsabilidad en la gestion contractual: Los servidores publicos, los
contratistas, los consultores, los asesores, interventores y/o supervisores que
participen en los procesos precontractuales, contractuales y/o post contractuales de la
Universidad del Quindio, estan obligados a salvaguardar los intereses institucionales; sin
desconocer las responsabilidades disciplinarias, penales, civiles y fiscales, que de sus
actos se deriven.

Igualmente, este principio hace referencia a que los proponentes y contratistas son
responsables por la confeccién y estructuracion de sus propuestas, asi como de la
veracidad de la informacién que suministran y por la buena calidad de los bienes o
servicios prestados a la Universidad.

(..)"

v" Hallazgo No. 02 - Administrativo con presuntas incidencias Fiscal y
disciplinaria.Pago de actividades con sobrecostos en el contrato de Obra CT-
065 de 2023.

Condicion:

Se evidencid en el contrato CT-065-2023 cuyo objeto fue: OBRAS ELECTRICAS PARA LA
ADECUACION DE DIFERENTES ESPACIOS ACADEMICO - ADMINISTRATIVOS DE LA
UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, que se pag6 una actividad denominada: “Etiquetado y
marquillado en acrilico de bajo relieve, en tableros salidas, tuberias y circuitos”, por un
valor unitario de $400.000, y dado que se requeria una cantidad de 42 unidades, el valor
total correspondid a $16.800.000, y este valor es muy superior al precio real del
mercado. Lo anterior, generd un presunto sobrecosto para la Universidad de $
22.112.244, que se configura como presunto detrimento Patrimonial.
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Determinacion del presunto sobrecosto:

Se solicitan dos cotizaciones para las placas en acrilico en bajo relieve, con grabado
en laser, se promedia el valor y se compara con el valor aprobado en el proceso:

Cotizacién No. 1:

DremiAr

QUINDIO

Armenia, 23 de Marzo del 2024 (033)

Sefior:

Freddy Moreno
fmorenocarrillo@hotmail.com
3177803538

Armenia- Quindio

Tenemos el gusto de cotizarle los siguientes productos:

1. PLACAS PARA IDENTIFICACION: Placas en Metalex dorado, grabada en laser con texto suministrado
por ustedes de 10 x 2 cms , con cinta doble faz para su fijacion o 2 orificios
Para 42 unidades, arazonde............................o..................$5.200 c/u. + IVA

2. PLACAS PARA IDENTIFICACION: Placas en acrilico cristal de 3mm de espesor, grabada en laser con
texto suministrado por ustedes de 10 x 2 cms , con 2 orificios para su fijacion

Para 42 unidades, arazénde................ccocooooeneeenccneceeeeeeeenn ... $ 4.900 C/u. + IVA
Impuesto a las ventas 19%
Tiempo de entrega: 10 dias habiles
Forma de pago 50% Al pedido y saldo para la entrega.
Validez de la oferta: 15 de ABRIL del 2024

Cotizacién No. 2:
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Avemaria
Publicidad
ITEM CANTIDAD VALOR UNITARIO
Placa en acrilico transparente
Medida: 10 x 1.5 cm
Con gravado lasser 42 $1,800
*Valor final puede variar un poco con la lista de

nombres

TOTAL
IVA INCLUIDO

*VALOR IVA INCLUIDO

*50% de anticlpo para confirmar el pedido y 50% contraentrega antes da retirar ol matorial de nuestras instalaclones.
*No Ingluye
*Plazc

*Cualquier cambio en los items combiara el valor de esta cotizacion

envio,

entrega a convenir con el cliente.

VALOR TOTAL

$75,600

$75,600

Promedio para las placas en acrilico, grabadas en bajo

relieve:Promedio: Costo cotizacion 1:

Promedio:

4.900* 1,19= $5.831

Costo cotizacion 2: $1.800

(5.831 + 1.800) / 2 = $3.816, se aproxima a $4.000 pesos por unidad.

Finalmente, incluyendo los costos administrativos contemplados en los estudios
previos se tiene en total lo siguiente:

Calculo del Presunto
Detrimento

Costos del item calculado por la Contraloria General del Quindio:

item

117

$ 4.000 $168.000

Capitulo Unidad Cantidad Vlr. Unitario Vlr. Parcial
Etiquetado y marquillado en acrilico de
bajorelieve en tableros, salidas, tuberias, Unidad 42
circuitos.

Costos del item pagado por la Universidad del Quindio:

item

Capitulo Unidad Cantidad Vlr. Unitario Vlr. Parcial
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Calculo del Presunto

Detrimento
Etiquetado y marquillado en acrilico de
117 | bajorelieve en tableros, salidas, tuberias, Unidad 42 $ 400.000 $ 16.800.000
circuitos.

Diferencia con precio promedio real; $ 16.632.000

Costos Indirectos contemplados en el contrato:

item Descripcion del Costo Indirecto Porcentaje Vir. Parcial
Administracién: 27% $ 4.490.640
Utilidades: 5% $ 831.600
Iva Sobre Utilidad: 19% $ 158.004
VALOR TOTAL: $ 22.112.244

Criterio: Revision de items en el presupuesto oficial del contrato que fueron pagados
con precios superiores a los precios del mercado.

Causa: Debilidades en el proceso de supervision del contrato, en los
aspectosfinancieros y técnicos.

Efecto: Presunto detrimento patrimonial a la Universidad del Quindio, por valor de
$22.112.244.

Fuente formal de criterio: Fallas en la aplicacion de la siguiente normativa que le
aplica a entidades que no estan sometidas al estatuto general de contratacion:

Articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia:

“Articulo 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegaciony la
desconcentracion de funciones.
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Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus ordenes,
tendrd un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley.”

Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia:

“Articulo 267. EIl control fiscal es una funcion publica que ejercera la Contraloria General
de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracion y de los particulares
o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacién. Dicho control se ejercera en
forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios que
establezcala ley.”

“Articulo 272. <Articulo modificado por el articulo 4 del Acto Legislativo 4 de 2019. El nuevo
texto es el siguiente:> La vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos, distritos
y municipios donde haya contralorias, corresponde a estas en forma concurrente con
la Contraloria General de la Republica.

La vigilancia de los municipios incumbe a las contralorias departamentales, salvo lo que
la ley determine respecto de contralorias municipales.

La ley regulara las competencias concurrentes entre contralorias y la prevalencia de la
Contraloria General de la Republica.”

Articulo 13 de la Ley 1150 de 2007:

“Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas
al estatuto general de contratacion de la administracion pablica. Las entidades estatales
que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, 10s principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente seguin sea el caso y estaran sometidas al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contrataciéon estatal.”



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/acto_legislativo_04_2019.html#4
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Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal.
Principios de la Vigilancia y el Control Fiscal.

a) Eficiencia: En virtud de este principio, se debe buscar la méxima racionalidad en la
relacion costo-beneficio en el uso del recurso publico, de manera que la gestion fiscal
debe propender por maximizar los resultados, con costos iguales o0 menores.

b) Eficacia: En virtud de este principio, los resultados de la gestion fiscal deben guardar
relacion con sus objetivos y metas y lograrse en la oportunidad, costos y condiciones
previstos.

d) Economia: En virtud de este principio, la gestion fiscal debe realizarse con austeridad
y eficiencia, optimizando el uso del tiempo y de los demas recursos publicos, procurando
el mas alto nivel de calidad en sus resultados.”

Articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

(Opera la reviviscencia de los articulos de las leyes 610 de 2000 y 1474 de 2011 que habian sido modificados
o adicionados por los articulos declarados inexequibles del Decreto 403 de 2020).

Articulo 60. Dafio patrimonial al Estado. <Apartes tachados INEXEQUIBLES> Para efectos
de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado la lesién del patrimonio publico,
representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, use
indebideo o deterioro de los bienes o recursos publicos, o a los intereses patrimoniales
del Estado, producida por una gestion fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente,
ineguitativa e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al cumplimiento de
los cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional
y organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las
contralorias.

Dicho dafio podra ocasionarse por accion u omision de los servidores publicos o por la
persona natural o juridica de derecho privado, que en forma dolosa o culposa produzcan
directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio publico.

Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011.
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“Articulo 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la
transparencia de la actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor
0 un interventor, segun corresponda.

La supervision consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma
entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la supervision,
la Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de
prestacion de servicios que sean requeridos.”

Articulos 6. Principios, del Estatuto de Contratacion - UNIVERSIDAD DEL QUINDiO,
adoptado mediante Acuerdo No. 050 del 16 de mayo de 2017.

“(.)

* Principio de Economia: En cumplimiento de este principio todas las actuaciones en la
actividad contractual de la Universidad se deben realizar con celeridad y eficacia,
concentrandose en la agilizacion de los tramites y en el desarrollo de las etapas
estrictamente necesarias para la seleccidn objetiva del contratista. Entendiendo que el
presente Principio debe regirse por etapas perentorias y preclusivas.

* Principio de Responsabilidad en la gestion contractual: Los servidores publicos, los
contratistas, los consultores, los asesores, interventores y/o supervisores que
participen en los procesos precontractuales, contractuales y/o post contractuales de la
Universidad del Quindio, estan obligados a salvaguardar los intereses institucionales; sin
desconocer las responsabilidades disciplinarias, penales, civiles y fiscales, que de sus
actos se deriven.

Igualmente, este principio hace referencia a que los proponentes y contratistas son
responsables por la confeccion y estructuracién de sus propuestas, asi como de la
veracidad de la informacion que suministran y por la buena calidad de los bienes o
servicios prestados a la Universidad.

(..)"
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Articulos 74. Del origen de la interventoria y supervision contractual, del Estatuto de
Contratacién - UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, adoptado mediante Acuerdo No. 050 del
16 de mayo de 2017.

“(...)

* Articulo 74. Del origen de la interventoria y supervision contractual: La interventoria 'y
supervision contractual, se origina en la obligacion de caracter legal, en las
disposiciones internas y en la estipulacion contractual de vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor
segun corresponda, con el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la
ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de la actividad
contractual.”

(..)"

LEY 1952 DE 2019, Por medio de la cual se expide el Codigo General Disciplinario, se
derogan la Ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la Ley 1474 de 2011, relacionadas
con el derecho disciplinario.

Articulo 38. Deberes. Capitulo II. Numerales 16 y 29.
“(..)

16. Ejercer sus funciones consultando permanentemente los intereses del bien comun, y
teniendo siempre presente que los servicios que presta constituyen el reconocimiento y
efectividad de un derecho y buscan la satisfaccion de las necesidades generales de todos
los ciudadanos.

29. Controlar el cumplimiento de las finalidades, objetivos, politicas y programas que
deban ser observados por los particulares cuando se les atribuyan funciones publicas.

(..)
Articulo 54. Faltas relacionadas con la contratacion publica. Numeral 3.

3. <Ver Jurisprudencia Vigencia sobre condicionamiento a este inciso en la ley anterior>
Participar en la etapa precontractual o en la actividad contractual, en detrimento del


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0734_2002.html#Inicio
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patrimonio publico, o con desconocimiento de los principios que regulan la contratacion
estatal y la funcién administrativa contemplados en la Constitucion y en la ley.

Jurisprudencia Vigencia:
Corte Constitucional

- El texto de este numeral corresponde al texto del numeral 31 del articulo 48 de la Ley
734 de 2002, en el cual, el texto subrayado, fue declarado CONDICIONALMENTE
EXEQUIBLE, '...en el entendido que la conducta constitutiva de la falta gravisima debe ser
siempre de caracter concreto y estar descrita en normas constitucionales de aplicacion
directa 0 en normas legales que desarrollen esos principios' por la Corte Constitucional
mediante Sentencia C-818-05 de agosto de 2005, Magistrado Ponente Dr. Rodrigo
Escobar Gil.

v' Hallazgo No. 03 - Administrativo. Recibo de obra con pendientes por ejecutar,
enel contrato de Obra CT-065 de 2023.

Condicion: Se evidencid en el contrato CT-065-2023 cuyo objeto fue: OBRAS ELECTRICAS
PARA LA ADECUACION DE DIFERENTES ESPACIOS ACADEMICO - ADMINISTRATIVOS
DE

LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO que, a pesar de existir acta de recibo final de obra de
las actividades ejecutadas, no existe coherencia entre lo plasmado en los documentos
del expediente y lo efectivamente terminado y recibido como ejecutado final.

Es asi que en el informe final de obra se dejan notas de actividades que no han sido
ejecutadas en su totalidad, aduciendo que otras obras civiles independientes a este
contrato, no han sido terminadas y por ello no se han ejecutado las instalaciones
eléctricas al 100%, asi:


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0734_2002_pr001.html#48
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/c-818_2005.html#1
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RED DE TUBERIAS EMT DE ILUMINACION Y TOMAS DEL AREA DE ROBOTICA 2 PISO
BLOQUE DF INGFNIERIAS (CONCLUIDO EN ALGUNAS PARTES DONDE SE HAN CONCLUIDO
LAS OBRAS CIVILES)
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RED DE TUBERIAS EMT DE ILUMINACION Y TOMAS DEL AREA DE HIDRAULICA 1 PISO
BLOQUE DE INGENIERIAS (CONCLUIDO EN ALGUNAS PARTES DONDE SE HAN CONCLUIDO
LAS OBRAS CIVILES}
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INFORME FINAL DE OBRA

RED DE TUBERIAS EMT DE ILUMINACION ¥ TOMAS DEL AREA EXTERNA EXTENSION 4 PISO
BLOQUE DE INGENIERIAS (CONCLUIDO EN ALGUNAS PARTES DONDE SE HAN CONCLUIDO
LAS OBRAS CIVILES)
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Ademas, al final del informe se presenta la siguiente anotacion:

“(..)

g B A (O \\
NOTA: Se deja constancia que queda pendiente la instalacién de zlgunos puntos eléctricos

y de datos en los puestos de trabajo, cuande Iz universidad instale los mismos, Pero se
resalta que los mismos ya fueron instalados y revisados.

" 2 2‘; -‘
:;r:?/z;ﬂm(- f
CRISTIAN CAMILO ORJUELA YUSTY
Supervisor

@\:\ng?%(ﬁ/ iDi0 =

x 2 "\\/QMt
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o CUNSXOH EilNd

Ahora bien, dado que se presenta anexo a este informe, un balance final en el que se
indican los valores a cancelar por todas las actividades, se puede evidenciar alli, que se
recibié y autorizé el pago por actividades que aun no habian sido ejecutadas en un
100%, e independientemente a que otras obras objeto de otro proceso contractual hayan
sido causantes de retrasos a este contrato, no es una practica adecuada autorizar el
pago total de las mismas, sin haberlas terminado.

Prueba de lo anterior es el siguiente cuadro de Balance Final de Obra, donde se
evidencia la certificacion y recibo del total de actividades ejecutadas del contrato:
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Criterio: Comparacion de items con pago autorizado, versus actividades realmente
terminadas y ejecutadas en obra.
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Causa: Practica aceptada por la Universidad de Recibir con pendientes, pero mal
interpretando que los pendientes de obra, pueden ser actividades completas por
ejecutar.

Efecto: Se pone en riesgo a la entidad, ante posibles reclamaciones del contratista,
debido al no pago final de saldos de liquidacion, cuando ya existe un documento que
avala y aprueba el pago, indicando que se cumplid con la cantidad pactada y con la
calidad que se especifico en los estudios previos.

Fuente formal de criterio: Fallas en la aplicacion de la siguiente normativa que le
aplica a entidades que no estan sometidas al estatuto general de contratacion:

Articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia:

“Articulo 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus ordenes,
tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley.”

Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia:

“Articulo 267. El control fiscal es una funcion publica que ejercera la Contraloria General
de la Republica, la cual vigila la gestidn fiscal de la administracion y de los particulares
o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacion. Dicho control se ejercera en
forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios que
establezca la ley.”

“Articulo 272. <Articulo modificado por el articulo 4 del Acto Legislativo 4 de 2019. El nuevo
texto es el siguiente:> La vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos, distritos
y municipios donde haya contralorias, corresponde a estas en forma concurrente con
la Contraloria General de la Republica.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/acto_legislativo_04_2019.html#4
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La vigilancia de los municipios incumbe a las contralorias departamentales, salvo lo que
la ley determine respecto de contralorias municipales.

La ley regulara las competencias concurrentes entre contralorias y la prevalencia de la
Contraloria General de la Republica.”

Articulo 13 de la Ley 1150 de 2007:

“Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas
al estatuto general de contratacion de la administracion pablica. Las entidades estatales
que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Puablica, aplicardn en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente segun sea el caso y estaran sometidas al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal.”

Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal.
Principios de la Vigilancia y el Control Fiscal.

a) Eficiencia: En virtud de este principio, se debe buscar la maxima racionalidad en la
relacion costo-beneficio en el uso del recurso publico, de manera que la gestion fiscal
debe propender por maximizar los resultados, con costos iguales 0 menores.

b) Eficacia: En virtud de este principio, los resultados de la gestion fiscal deben guardar
relacién con sus objetivos y metas y lograrse en la oportunidad, costos y condiciones
previstos.

d) Economia: En virtud de este principio, la gestion fiscal debe realizarse con austeridad
y eficiencia, optimizando el uso del tiempo y de los demas recursos publicos, procurando
el més alto nivel de calidad en sus resultados.”

Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011.
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“Articulo 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la
transparencia de la actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor
0 un interventor, segun corresponda.

La supervisién consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma
entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la supervision,
la Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de
prestacion de servicios que sean requeridos.”

Articulos 6. Principios, del Estatuto de Contratacion - UNIVERSIDAD DEL QUINDiO,
adoptado mediante Acuerdo No. 050 del 16 de mayo de 2017.

“(.)

* Principio de Responsabilidad en la gestion contractual: Los servidores publicos, los
contratistas, los consultores, los asesores, interventores y/o supervisores que
participen en los procesos precontractuales, contractuales y/o post contractuales de la
Universidad del Quindio, estan obligados a salvaguardar los intereses institucionales; sin
desconocer las responsabilidades disciplinarias, penales, civiles y fiscales, que de sus
actos se deriven.

Igualmente, este principio hace referencia a que los proponentes y contratistas son
responsables por la confeccion y estructuracién de sus propuestas, asi como de la
veracidad de la informacion que suministran y por la buena calidad de los bienes o
servicios prestados a la Universidad.

(..)"

Articulos 74. Del origen de la interventoria y supervision contractual, del Estatuto de
Contratacién - UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, adoptado mediante Acuerdo No. 050 del
16 de mayo de 2017.

“(..)

* Articulo 74. Del origen de la interventoria y supervision contractual: La interventoria 'y
supervision contractual, se origina en la obligacibn de caracter legal, en las
disposiciones internas y en la estipulacion contractual de vigilar permanentemente la
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correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor
segun corresponda, con el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la
ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de la actividad
contractual.”

v' Hallazgo administrativo No 4. Deficiencias en las Labores de Seguimiento y
Supervision a los Contratos suscritos por la Entidad.

Condicion: La entidad presenta deficiencias en el desarrollo de algunas funciones
propias de la actividad de supervision de los contratos, la cual consiste “en el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico que, sobre el
cumplimiento del objeto del contrato, es ejercido por la misma entidad estatal cuando
no se requieren conocimientos especializados”, conforme lo establece el articulo 83 de
la Ley 1474 de 2011 y Acuerdo No. 050 del 16 de mayo de 2017 “Por medio del cual se
establece el estatuto de contratacion”.

Una vez revisados los contratos seleccionados en la muestra de auditoria se pudo
evidenciar que no se realiza el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable
y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato debe realizar la entidad,
pues pese a que se existe el documento llamado “Acta de interventoria / supervision
parcial y/o aclaracion al acta de supervision parcial ", dicho documento no contempla el
seguimiento integro de la ejecucion del contrato, pues tal como se plasmé en dicho
documento segun los expedientes contractuales, en la casilla “Informe interventor (es)
/ supervisor (es) (Obligaciones Cumplidas)” se indica de manera general, que el
contratista cumplio con las obligaciones, mas no es posible verificar la ejecucion real
de cada una de las obligaciones contractuales.

Aunado a lo anterior, se puedo evidenciar que la Universidad no da cumplimiento con lo
establecido en la Resolucion 008 del 12 de enero de 2023 de la Contraloria General del
Quindio, pues se apreciaron deficiencias en la publicacion del SIA Observa de algunos
de los documentos que conforman la fase de ejecucion, tales como las actas de
supervision, situacion que pudo ser evidenciada en el contrato ODCEX-2, suscrito entre
Inversiones La Torre Jaramillo S.A y la Universidad del Quindio.

Es importante recordar que la publicacion de los documentos contractuales, permite
garantizar la transparencia en la contratacion publica, ademas de facilitar el
seguimiento y control de los procesos contractuales. En consecuencia, esta actuacion



. Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL'QUINDIO Fecha:
‘ INFORME DE AUDITORIA Versién:
ersion:
CONTRALORIA GENERAL
DEL QUINDIO Péagina: 11

Referenciacion: | A/CI-8

del ente territorial se aparta de lo expresado en el principio transparencia, articulo
209 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, asi como el articulo 9 de la
Resolucion 008 del 12 de enero de 2023 de la Contraloria General del Quindio.

Estos aspectos pueden generar presuntos detrimentos patrimoniales en el sentido de
que las fallas en el seguimiento y control a las actividades ejecutadas, facilitan el que
se pague por cantidades, elementos, bienes o servicios, que no han sido efectivamente
recibidos a satisfaccion y que no se pueda garantizar un beneficio cierto para la entidad,
tal y como se concibiéo desde la elaboracion de los estudios previos, en la forma
como se debia satisfacer la necesidad identificada que generd el contrato.

En cuanto a aspectos administrativos, el supervisor debe velar entre otros aspectos,
por la adecuada vigencia y cantidades amparadas en las podlizas de garantias,
cumplimiento de plazos de ejecucion, el adecuado manejo del expediente contractual,
cumplimiento de la norma archivistica, etc.

Respecto al seguimiento financiero, se debe velar por el adecuado pago de los recursos,
con la debida justificacion, ya sea por actividad ejecutada o por precios unitarios,
todos los pagos deben estar suficientemente soportados y con sus respectivas
evidencias y todo ello especificado en las actas de supervision.

Lo anterior, conlleva a que la entidad quede vulnerable y desprotegida por actuaciones,
hechos u omisiones de los contratistas por el deficiente control y seguimiento a la
ejecucion contractual.

Criterio: Debilidades en la aplicacion de los articulos 82, 83 y 84 de la Ley 1474 de 201,
Articulos 6 y 74 del Estatuto de Contratacion de la Universidad del Quindio, adoptado
mediante Acuerdo No. 050 del 16 de mayo de 2017, articulo 9 de la Resolucion 008 del
12 de enero de 2023 de la Contraloria General del Quindio.

Articulos 267 y 272 de la Constitucién Politica de Colombia:

“Articulo 267. El control fiscal es una funcion publica que ejercera la Contraloria General
de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracion y de los particulares
o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacién. Dicho control se ejercera en
forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios que
establezcala ley.”

“Articulo 272. <Articulo modificado por el articulo 4 del Acto Legislativo 4 de 2019. El
nuevo texto es el siguiente:> La vigilancia de la gestién fiscal de los departamentos,
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distritos y municipios donde haya contralorias, corresponde a estas en forma
concurrente con la Contraloria General de la Republica.

La vigilancia de los municipios incumbe a las contralorias departamentales, salvo lo que
la ley determine respecto de contralorias municipales.

La ley regulara las competencias concurrentes entre contralorias y la prevalencia de la
Contraloria General de la Republica.”

Articulo 13 de la Ley 1150 de 2007:

“Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas
al estatuto general de contratacion de la administracion puablica. Las entidades estatales
que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente seguin sea el caso y estardn sometidas al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal.”

Causa: Debilidades en la supervision y el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico a los Contratos Suscritos por la Entidad.

Efecto: Vulnerabilidad de la entidad ante presuntos incumplimientos generales de los
contratistas, los cuales pueden ser de tipo técnico, administrativo o financiero.

v Hallazgo administrativo No. 5: Debilidades en la Supervision y Seguimiento del
Contrato Ct- Arrendamiento 06 del 2023

Condicion: Una vez revisado el expediente del contrato CT-ARRENDAMIENTO 06 del
2023, cuyo objeto correspondié a: “ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE EN EL MUNICIPIO
DE BUGA, PARA EL FUNCIONAMIENTO ACADEMICO ADMINISTRATIVO DEL CENTRO
TUTORIAL CAT BUGA?” suscrito entre la Universidad del Quindio y la Congregacion
Religiosa Hermanas Marianitas del Instituto Santa Mariana de JesUs Provincia Nuestra
Sefiora del Rosario de Chiquinquirad por valor de $147.290.022, se pudo evidenciar que
conforme a lo establecido (..) CLAUSULA SEGUNDA: VALOR DEL CONTRATO: para todos
los efectos legales y fiscales el valor del contrato del presente contrato asciende a la
suma de: CIENTO CUARENTA Y SEIS MILLONES CIEN MIL VEINTIDOS PESOS MONEDA
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CORRIENTE ($146.100.022,00). CON IVA INCLUIDO. TERCERA: CANON DE
ARRENDAMIENTO: LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO se compromete a cancelar a LA
CONGREGACION RELIGIOSA HERMANAS MARIANITAS COLEGIO SANTA MARIANA DE
JESUS, la suma de SETENTA'Y TRES MIL TRESCIENTOS CUATRO PESOS ($73,304), por
una sola vez al semestre, por estudiante reglamentariamente matriculado, segun
reporte de la oficina asesora de planeacion y desarrollo monto que debe ser depositado
en la cuenta corriente No. 012469999796 del Banco Davivienda a nombre de la
Congregacion Religiosa Hermanas Marianitas Institucion Educativa Santa Mariana de
Jeslis. PARAGRAFO PRIMERO: LA UNIVERSIDAD cancelara el valor pactado por
estudiante debidamente matriculado a la novena semana activa del calendario
académico, previa presentacion de la factura por este concepto. PARAGRAFO SEGUNDO
La UNIVERSIDAD DEL QUINDIO, se compromete la cancelar adicionalmente a LA
CONGREGACION RELIGIOSA HERMANAS MARIANITAS COLEGIO SANTA MARIANA DE
JESUS, como canon mensual por la oficina administrativa a LACONGREGACION
RELIGIOSA HERMANAS MARIANITAS COLEGIO SANTAMARIANA DE JESUS la suma de
TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA YDOS MIL DOSCIENTOS VEINTE PESOS
MONEDA CORRIENTE ($3.952.220,00) IVA INCLUIDO. Los pagos se realizaran durante los
diez (10) dias habiles del mes por medio de consignacion o transferencia a nombre de
la CONGREGACION RELIGIOSA HERMANAS MARIANITAS COLEGIO SANTA MARIANA DE
JESUS, El valor pactado tendra un incremento anual correspondiente al IPC para la
vigencia siguiente, previa renovacion del contrato suscrita por las partes. (..) motivo por
el cual, el supervisor tenia la responsabilidad de garantizar que los pagos se efectuaran
de acuerdo con los términos establecidos en la forma de pago acordada, sin embargo,
a lo largo de los 11 meses de vigencia del contrato de arrendamiento, no se observo una
correspondencia adecuada con lo estipulado en dicho clausulado, pues se identificaron
pagos anticipados en las actas, tanto en los canones de arrendamiento como en
concepto de los estudiantes matriculados.

Esta discrepancia entre los términos acordados y la practica real, muestra debilidades
de supervision en relacion con los pagos autorizados, lo que podria haber resultado
en un manejo inadecuado de los recursos financieros.

Criterio: Debilidades en la aplicacion del articulo 74 y 132 del Acuerdo 050 del 16 de mayo
de 2017 “Por medio del cual se establece el estatuto de contratacion”.

Causa: Debilidades en el cumplimiento de las clausulas estipuladas en el Contrato CT-
ARRENDAMIENTOO06 del 2023.
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Efecto: Posibles pagos adicionales a los pactados en el contrato. Posibles pagos por
actividades no realizadas o incompletas
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3. CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD PLAN DE MEJORAMIENTO

3.1 Conformacion Plan de Mejoramiento

El plan de mejoramiento de la Universidad del Quindio, esta conformado de la siguiente
manera:

Cuadro No 3
Conformacion Plan de
Mejoramiento

M.A Auditoria Origen Cantidad de hallazgos el d_e £ Fecha de Vencimiento
acciones
correctivas
003 de 2023 12 12 31/ 12/ 2023
Denuncia 025 de 2022 3 3 31/12/2023
TOTAL 15 15 31/12/2023

Fuente: Anexo 26 F19A1 SIA

Cuadro No. 4
Detalle de la Conformacion Plan de Mejoramiento

No Fecha
Hallazgo | Descripcion del hallazgo Accion Correctiva terminacion
Metas
1 1. Elaborar acta de recomendacion de vida util de propiedad
Revisidn de la vida Gtil de | platay equipo, aprobada en el comité de sostenibilidad
Propiedad, Planta y contable. 12/7/2023
Equipo 2. Actualizar manual de politicas contables.

3. Parametrizar el célculo de la depreciacion planta y equipo.

2 — —
Comprobacion de indicios 1. Evidenciar de forma clara y precisa las actividades del

de deterioro procedimiento. A-GF-06-P-42 12/1/2023
3 1. Actualizar la Resolucion No 0657 del 28 de julio de 2009. "Por
. medio de la cual se reglamenta el recaudo, provision,
Reconocimiento acuerdo . . . .
saneamiento y normalizacion de la cartera de la Universidad del
de pago en las cuentas por Quindio” 12/7/2023
cobrar. 2. Actualizar el Procedimiento "Procedimiento Administrativo de
Cobro Coactivo" (Acuerdo de Pago) A-GF-02-P-36.
4 'Reconoc':lmlento de 1. Realizar mesa de trabajo (Direccion Financiera - Gestion
incapacidades en las |, o) bara analizar los datos y flujo de informacién para |
cuentas por cobrar del umanaj para anatizar '0s datos y Itujo de intormacion para fa 12/7/2023

parametrizacion respectiva en el sistema de informacion.

estado de situacion 2. Elaborar un procedimiento.

financiera
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No Fecha
Hallazgo | Descripcion del hallazgo Accion Correctiva terminacion
Metas
5 L 1. Capacitar a los diferentes funcionarios que participan en la
Inaplicacion Ley de L S ;
. gestion contractual sobre las restricciones en garantias 12/7/2023
Garantias . . .
electorales que aplican a la Universidad.
6 1. Garantizar el cumplimiento del Procedimiento actualizado con
Falta de arantias  a la version 2, "Procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo"
o Edades ds . (Acuerdo de Pago) 12/7/2023
pagos. A-GF-02-P-35
7 Facilidades de pagos por
plazos superiores a los|1. Emitir una circular socializando el tema. 12/7/2023
permitidos.
8
Inexistencia de soportes | 1. Actualizar la Resolucion No. 9389 del 27 de mayo de 2022 -
. . o 12/7/2023
de viaticos y/o Capitulo IV de la legalizacion.
comisiones
9 , -
1. Actualizar la Resolucion No 0657 del 28 de julio de 2009. "Por
No cobro de intereses de | medio de la cual se reglamenta el recaudo, provision, 12/7/2023
plazo por acuerdo de saneamiento y normalizacion de la cartera de la Universidad del
pago. Quindio".
10 Falta de gestion en el
cobro de intereses de . . . L L,
. S 1. Actualizar el procedimiento en la direccion de gestion y
mora por incumplimiento . . 12/7/2023
aseguramiento de la calidad.
de valor de cuotas de
acuerdo de pago
n
Pago fallo judicial 1. Cap_acnar al comite de cor_lullacwn con e_l_fjn de estudiar lo 12/7/2023
relacionado frente a las acciones de repeticion y su
procedencia.
12 1. Ajustar el formato del plan de mejoramiento con las casillas
para realizar el seguimiento determinando el cumplimiento, la
Evaluacion del plan de | efectividad y el estado de cada una de las acciones suscritas del
mejoramiento por parte de | plan en ejecucion. 6/30/2023
Control Interno 2.  Publicar en el Sistema Integrado de
Gestion.
3. Socializar el formato con el equipo de la Oficina de Control
Interno.
13 . . - 1. Adicionar funcionalidad al sistema de informacion académico
Funcionario publico SAC, que permita identificar los docentes de contrato
vinculado a dos entidades | >*, 4¢P fficar fos  oc 20 Y1 n/15/2023
catedraticos que son funcionarios publicos antes de realizar la
estatales L.
contratacion.
14 "Funcionario publico | 1. Promover la actualizaciéon del formato Unico de hoja de vida
vinculado a dos entidades | entre los docentes de contrato y docentes de catedra y 11/15/2023
estatales". presentarla oportunamente en la Direccién de Gestion Humana
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No Fecha
Hallazgo | Descripcion del hallazgo Accion Correctiva terminacion
Metas
15 " . . - 1. Socializar circular informativa donde se explique a los
Funcionario publico | . . .
. . directores y decanos, el procedimiento para el cambio de la
vinculado a dos entidades L. . . - 11/15/2023
B agenda academica con fin que supervisen el cumplimiento de
estatales". esta

e Acciones evaluadas

La conformacion del plan de mejoramiento indica que las 15 acciones correctivas que lo
componen, todas tienen fecha de vencimiento en 2023.

3.2 Cumplimiento y efectividad del Plan de Mejoramiento

El cumplimiento y efectividad del plan de mejoramiento obtuvieron una calificacion
de 100 puntos, la que obedecid a que, del total de las 15 acciones evaluadas, presentaron
cumplimiento y efectividad del 100%

A continuacion, se detalla la calificacion otorgada a las acciones de mejora evaluadas:

Cuadro No 5: Acciones evaluadas
Fecha
o .| Descripcién del , terminacion
Auditoria Accion de mejora Cumplimiento Efectividad Concepto de Auditoria
origen hallazgo dg .la
Actividad
1. La entidad hace entrega de las actas de
reunién donde se evidencia el concepto
1. Elaborar acta de de los funcionarios encargados de cada
recomendacion de vida area con relacion al estudio técnico de la
util de propiedad plata y vida dtil, depreciacién y deterioro de los
) equipq. aprobada en el activos no generadores de efectivo,
Revision de la comité de
MA 03 vida Gtil de | sostenibilidad contable. 2. Se evidencia que la universidad
AF-2022 Propiedad, 2. Actualizar manual de | 12/7/2023 presento el borrador de la actualizacién
Planta y Equipo | politicas contables. de las politicas contables en el mes de
3. Parametrizar el noviembre de 2023, pero la autorizacién
calculo de la 2 2 por parte del consejo superior para la
depreciacion planta y firma de del acto administrativo fue en
equipo. el

14 de diciembre de 2023, facultando a
rector para firmar todos los actos
administrativos a partir del mes de enero
de 2024.
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MA - Fecha
Auditoria SR Accion de mejora terminacion Cumplimiento Efectividad Concepto de Auditoria
origen hallazgo d_e _la
Actividad
3. El sistema se encuentra parametrizado
para el calculo de la depreciacion de la
vida (til de la propiedad planta y equipo.
2. Evidenciar de -
MA 03 Comprobacié | forma claray precisa Mraor::l;iilimientgz Poutlccaosntable;,
: n de indicios |las actividades del| 12/7/2023 2 2 P - .
AF-2022 . L actualizado y aprobado mediante
de deterioro | procedimiento.  A- Resolucién de Rectoria 12437-2024
GF-06-P-42
3. Actualizar la
Resolucién No 0657
del 28 de julio de
2009. "Por medio de
la cual se
reglamenta el Se profirié la Resolucién de Rectoria
recaudo, provision, 12121 del 29 de septiembre de 2023:
Reconocimien | saneamiento y “por medio de la cual se delegan
M.A No.|to acuerdo de| normalizacién de la funciones y atribuciones de cobro
03 de | pago en las|cartera de la persuasive” y la Resolucion de
2023 cuentas  por | Universidad del 12/1/2023 2 2 Rectoria 12120 del 29 de noviembre
cobrar. Quindio". de 2023 “por medio de la cual se
2. Actualizar el modifica la resolucion n° 0657 del 28
Procedimiento de julio de 2009”
"Procedimiento
Administrativo de
Cobro Coactivo"
(Acuerdo de
Pago) A-GF-02-P-36.
4. Realizar mesa de
trabajo (Direccion
- Financiera - Gestion . . o,
Reconocimien Se evidencia la realizacion de los
Humana) para ..
to de . procedimientos para el
. . analizar los datos y -~ . .
incapacidades . . P reconocimiento de incapacidades
M.A  No. flujo de informacion . . .
en las uno por parte del area financieray el
03 de para la -,
cuentaspor N, otro de Gestion Humana, los cuales
2023 parametrizacion 12/7/2023 2 2 , . .
cobrar del respectiva en el estan publicados en el Sistema
estado de sistpema de Integrado de gestion. A-GH-02-P-21
situacion . . Y A-GF-05-P-48
financiera informacion.
2. Elaborar un
procedimiento.
5. Capacitar a Se realizaron las capacitaciones de
L losdiferentes socializacion con las diferentes
M.A~ No. | Inaplicacion funcionarios ue areas Administrativas que fueron:
03  delLey de 19! el 12/7/2023 vas qu '
2023 Garantias partl'c'lpan en la Asuntos Administrativos y
gestion 2 2 Adquisiciones: 22 de agosto de 2023
contractualsobre -Vicerrectoria de Extensién: 2 nov|
las
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MA - Fecha
Auditoria SR Accion de mejora terminacion Cumplimiento Efectividad Concepto de Auditoria
. hallazgo de la
origen .
Actividad
restricciones en 2023 (ambas capacitaciones en una
garantias electorales listado de asistencia).
que aplican a la
Universidad.
6. Garantizar el
cumpllmlgnto del Resolucién de rectoria 12121 del 29
Procedimiento : .. .
- de septiembre de 2023: “por medio
actualizado con .
Falta de L de la cual se delegan funciones y
M.A~ No. garantias a laversion 2 2 2 atribuciones de cobro persuasivo” y
03 de facilidades de ProrI:e.d|m|e.nto 12/1/2023 la resolucion de rectoria 12120 del 29
2023 Administrativo de . u .
pagos. Cobro Coactivo" de noviembre de 2023 “por medio de
(Acuerdo de la cual se modifica la resolucién n°
Pago) A-GF-02-P-35 0657 del 28 de julio de 2009
Facilidades
depagos por Se valida el documento y la difusion
M.A  No. -, R .
plazos 7. Emitir una por medio institucional (intranet).
03 de . : L 12/7/2023 . .,
superiores circularsocializando 2 2 Anexo Comunicado Suscripcion
2023
alos el tema. Acuerdos de Pago
permitidos.
Se verifica la actualizacion del
Inexistencia 8. Actualizar la 3?scuor2i?:rilc:?1es * ig?e%ilri\ientliz
MA~ No. de soportes Resolucién No. 9389 2 2 adrrp\inistrativos yaraF:as comisiones
03 de sop del 27 de mayo de| 12/7/2023 L par
de viaticos , de servicios, viaticos, gastos de
2023 2022 - Capitulo IV de ..
y/o la leqalizacién transporte entre otros. Resolucion
comisiones g ) de Rectoria 12396 del 26 de enero del
2024.
9. Actualizar la
Resolucién No 0657
del 28 de julio de
No cobro de 2009. "Por medio de Resolucion 12120 del 29 de
MA No.|intereses de la cual se noviembre de 2023, “POR MEDIO DE
03; de. lazo or reglamenta el 12/1/2023 LA CUAL SE MODIFICA LA
P POT! recaudo, provisién, 2 2 RESOLUCION N° 0657 DEL 28 DE
2023 acuerdo de !
a2do saneamiento y JULIO DE
pago. normalizacién de la 2009"
cartera de la
Universidad del

Quindio".
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MA - Fecha
Auditoria SR Accion de mejora terminacion Cumplimiento Efectividad Concepto de Auditoria
origen hallazgo d_e _la
Actividad
Falta de
gestion en el
icr?tlt)all"c;ses gi 10. Actualizar el
M.A  No. mora or procedimiento en la Se verifica que el procedimiento y se
03 de|. . PO direccién de gestion | 12/7/2023 encuentra actualizado en el SIG. A-
incumplimient . 2 2
2023 y aseguramiento de GF-02-P-36
o de valor de ;
la calidad.
cuotas de
acuerdo de
pago
1.  Capacitar al
comité de Se realiz6 capacitacion al Comité de
MA  No conciliacion con el fin Conciliacion el dia 31 de julio de
: | Pago fallo | de estudiar lo 2023" Socializacion medio de control
03 de|. . . 12/7/2023 - A
2023 judicial relacionado frente a 2 2 de repeticion, marco juridico,
las acciones de modificaciones introducidas Ley 2195
repeticién y de 2022
su
procedencia.
12Ajustar el formato
del plan de
mejoramiento  con
las casillas para
realizar el
seguimiento
determinando el
Evaluacion cumplimiento, la 2 2 . .,
delplan de | efectividad el Se realiza la evaluacion
M.A  No. me%ramiento estado de cadg una Independiente de la Oficina de
03 de ! . 6/30/2023 Control Interno, se socializa con el
por partede |de las acciones . . . .
2023 . equipo de trabajo se evidencia en
Control suscritas del plan en !
. L. acta de reunion.
Interno ejecucion.
2.Publicar en el
Sistema Integrado de
Gestion.
3.Socializar el
formato con el
equipo de la Oficina
de Control Interno.
13. Adicionar
funcionalidad al
Funcionario sistema de Se verifica la informacién enviada
D.C. 025- publico informacion donde se recibe archivo de Excel con
262'2 vinculado  a| académico SAC, que 31/12/23 reporte de los docentes vinculados a
dos entidades | permita  identificar la institucidon que actualizaron la
estatales los docentes de 2 2 hoja de vida.
contrato y

catedraticos que son
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MA - L R
Auditoria SR Accion de mejora terminacion Cumplimiento Efectividad Concepto de Auditoria
origen hallazgo d_e _la
Actividad
funcionarios
publicos  antes
derealizar la
contratacion.
14. Promover la
actualizacién del
formato Unico de
"Funcionario | hoja de vida entre los - . .
publico docentes de contrato 2 2 Se verifica la eV|denC|_a yse muestra
D.C. 025- | ©. avance en la actualizacion de las
vinculado aly docentes de| 31/12/2023 . .
2022 dos entidades | citedra y hojas de vida de los docentes anexo
" DOCENTES QUE ACTUALIZARON HV
estatales”. presentarla
oportunamente en la
Direccion de Gestion
Humana
15. Socializar circular
informativa donde se
explique a los
"Funcionario | directoresy decanos,
D.C. 025- p_L'lblico el proced_imiento Socializacion por medio Institucional
2['32'2 vinculado a|para el camblo'de la| 31/12/2023 2 2 - MEMORANDO GENERAL No.
dos entidades | agenda  academica 2023-1M16351
estatales”. con fin que
supervisen el
cumplimiento de
esta.

Fuente: Papel de trabajo evaluacién plan mejoramiento

e Conformacion del nuevo Plan de Mejoramiento.

Una vez sea comunicado el informe final de la presente auditoria, el Sujeto de Control
debera suscribir el plan de mejoramiento respectivo, que incluya las acciones de los
hallazgos que se generen de esta auditoria.

Ahora bien, cada vez que se genere un hallazgo por parte de la Contraloria General del
Quindio, ya sea por resultados de auditorias, de seguimiento a denuncias o por cualquier
otra actuacion, se deben formular las acciones correctivas y suscribirlas de
conformidad a lo establecido en la Resolucion que reglamenta los planes de
mejoramiento expedida por la Contraloria General del Quindio; en todo caso las nuevas
acciones suscritas se deberan adicionar al plan de mejoramiento existente y remitirlo

consolidado a esta Contraloria.
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Es importante recordar que la no suscripcion de acciones en los planes de
mejoramiento puede generar sanciones de conformidad a lo estipulado en el articulo 101
de la Ley 42 de 1993.
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4. BENEFICIOS DE CONTROL

4.1 Beneficio Cuantitativo

Nombre del beneficio: Mejoramiento del proceso contractual en lo que respecta a
Garantia de responsabilidad civil y extracontractual debidamente autorizada por la
Superintendencia Bancaria que ampare los siguientes riesgos.

Tipo de Beneficio: Cuantificable por valor de $ 373,266.493

Descripcion del origen: Durante la prueba de recorrido, se pudo evidenciar que dentro
del contrato CT-16 -incluido en la muestra de auditoria- cuyo objeto corresponde a
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, CAFETERIA, MENEJO DE RESIDUQS,
MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO LOCATIVO MANTENIMIENTO CUIDADO Y ASEO
ZONAS VERDES Y JARDINES DEL CAMPUS UNIVERSITARIO Y LA SEDE DE BELLAS
ARTES”, por un valor de $ 2.488.443.286, quedo estipulado en la clausula séptima la
exigencia de la garantia asi: “Garantia Unica, El contratista debera constituir en favor de
la UNIVERSIDAD, una garantia unica, en una compaifiia de seguros o entidad bancaria
debidamente autorizada por la Superintendencia Bancaria que ampare los siguientes
riesgos: .... RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: equivalente al 15% del valor
del contrato, sin que en ningin momento el valor sea inferior a 200 SMMLV y con una
vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato, en esta pdliza la universidad debe
figurar como asegurado y beneficiario adicional. Su vigencia sera por todo el periodo de
ejecucion del contrato...”, situacion que no fue evidencia en la expedicion de la poliza de
responsabilidad civil (Pdliza No. 802036124 expedida por Confianza SWISS RE), pues una
vez revisada la misma, se pudo evidenciar que la universidad no figuraba ni como
asegurada ni como beneficiario adicional, tal como lo demuestra la siguiente imagen:
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EGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL o 11
N\ POLIZA DES o POLIZA 802036124
f-L@_@ CONFIANZA CERTIFICADO RE16030
TS i Régimen privada de contratedén M
NIT} 850.070.374-8 DO MM AAA
UBICACION:  FEREIRA 29 02 2024

USUARIO: COCAMPO TIP CERTIFICADO:  Endoso FECHA EXPEDICION:

T S N B R0R s Gt o |

DIRECCION:  CL 11 24 168 BRR ALAMOS

CIUDAD:  PEREIRA
TELEFONO: 6063247043

‘EMAI L FINANCIERARASSERVI.COM

| ASEGURADO: = |\ ASSERVL 548,

e G O NIT - BLSORI2IS A s

CIUDAD: PEREIRA

DIRECCION:  CL 11 24 198 BRR ALAMOS TEL. 6053247043 |

BENEFICIARIO:  TERCERDS AFECTADOS .~ : 5 L R = e g B T B |

DIRECCION: = CIUDAD: TEL, ]

i s g e \TGENGIAG A oA 5 kg & s gt T oA A A S VALOR ASEGURADO EN ' - PESDS' 1) s (e 0.8
DD M4 AMA DD MM AMA | ESTA MODIFICACTON NUEVA

DESDE 01 03 2023 | MASTA 31 03 2024 | 344,129,951.10 0,00 344,129,951.10

Tal situacion, se comunicé a la Entidad mediante oficio No. 6101, y se indico que podria
configurarse la modificacion de la péliza para corregir la irregularidad observada.

Esta comunicacion se realizo en la fecha: 28 de febrero de 2024.

Acciones del sujeto o punto de control vigilado

Una vez se informa a la Universidad del Quindio la situacion, proceden a contactar al
contratista con el fin de subsanar la situacion en la pdliza, evidenciando asi la
subsanacion del error en el que habia incurrido el sujeto de control y el contratista.

Descripcion del beneficio

Una vez se subsano la situacion, se generd un beneficio de control cuantificable, con
ocasion a la Auditoria Financiera y de Gestion, puesto que luego de la gestion de la
Contraloria General del Quindio, la Universidad pas6 a ser Asegurada y Beneficiaria
directa de la pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual No. 802036124 expedida
por Confianza SWISS RE, por un valor de $ 373.266.493.

Evidencia del Beneficio

1. Oficio de fecha 28 de febrero de 2024 con radicado No. 6101 Requerimiento -
Auditoria Financiera y de Gestion M.A 02 AFG-2024.
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2. Respuesta de la Universidad del Quindio, recibida mediante correo electronico
eldia 01 de marzo de los corrientes, con radicado interno No. 6039.

3. Péliza de responsabilidad civil extracontractual No. 802036124 expedida por
Confianza SWISS RE el 28 de febrero de 2023.

4, Poliza de responsabilidad civil extracontractual No. 802036124 expedida por
Confianza SWISS RE modificada el 03 de enero de 2024.

5. Poliza de responsabilidad civil extracontractual No. 802036124 expedida por
Confianza SWISS RE modificada el 29 de febrero de 2024.

6. Poliza de responsabilidad civil extracontractual No. 802036124 expedida por
Confianza SWISS RE modificada el 13 de marzo de 2024.
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5. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

Cuadro No. 6

5.1 Consolidado de Hallazgos
Tipo Cantidad Valor
(en pesos)

1. Administrativos 5
1.A Con incidencia fiscal 1 22.112.244
1.B Con incidencia disciplinaria 1
1.C Con incidencia penal
2 Solicitud de proceso administrativo sancionatorio 5 $22.112.244

Cuadro No. 7
5.2 Detalle vy tipificacion de Hallazgos

.. : , Incidencias
No. Hallazgo Administrativo Cuantia E D P

Hallazgo  Administrativo. Debilidades en la
1 | estructuracién del estudio del Mercado que derivé en X
el contrato de Obra CT-065 de 2023.

Hallazgo Administrativo con presuntas incidencias
2 |Fiscal y disciplinaria. Pago de actividades con X 22.112.244 X X
sobrecostos en el contrato de Obra CT-065 de 2023.

Hallazgo Administrativo. Recibo de obra con
3 | pendientes por ejecutar, en el contrato de Obra CT- X
065 de 2023.

Hallazgo Administrativo: Deficiencias en las labores
4 |de seguimiento y supervision a los contratos X
suscritos por la entidad.
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. . , Incidencias
No. Hallazgo Administrativo Cuantia F D P
5 Debilidades en la supervisién y seguimiento del X
contrato CT de Arrendamiento 06 DE 2023.
TOTALES 5 $22.112.244 1 1
Firmas del Equipo auditor,
NOMBRE CARGO FIRMA

DOUGLAS NOEL QUICENO | Profesional Universitario
MONTOYA Lider de auditoria

Profesional Universitaria

LAURA CAMILA DIAZ GONZALEZ . .
Equipo auditor

Profesional Universitaria

LUZ MIRIAM VEGA ALZATE . :
Equipo auditor

Profesional Universitario

FREDDY A. MORENO CARRILLO . :
Equipo auditor

GERMAN  FELIPE  GALLEGO Téenice Oberativ TS
LONDORO ecnico Uperativo &P




