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1. CARTA DE CONCLUSIONES
Armenia, diciembre 12 de 2023

Doctor

LEONARDO QUICENO PAEZ

Gerente ESE hospital pio X de la Tebaida
La Tebaida, Quindio.

Asunto: Informe de auditoria de financiera y de gestion.

Respetado Doctor:

La Contraloria General del Quindio, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, practicé auditoria a los estados
financieros de la ESE Hospital Pio X de la Tebaida, por la vigencia 2022, los cuales
comprenden el estado de situacion financiera, el estado de resultados, estado de cambios
en el patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en
el articulo 268 de la Constitucion Politica, realizé auditoria al presupuesto y la gestion del
gasto de la misma vigencia; se evaluo el control fiscal interno, el plan de mejoramiento y
se emitié concepto sobre la rendicion de la cuenta.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial — GAT, bajo normas ISSAI,
adoptada por la Contraloria General del Quindio mediante la resolucion No 345 del 22 de
diciembre de 2022, este informe de auditoria contiene: La opinion sobre los estados
financieros, la opinion sobre el presupuesto y el concepto sobre la gestion.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente al Auditado, dentro del desarrollo de
la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la entidad emitiera
respuesta.

1.1 SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Resolucion No. 6 del 12 de enero de 2023 “Por la cual se establecen los
sujetos y puntos de la Contraloria General del Quindio”, el Hospital, ademas de ser sujeto
de control de este ente fiscalizador, es responsable de preparar y presentar los estados
financieros y cifras presupuestales de conformidad con la normatividad aplicable en cada
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caso, ademas es responsable de establecer el control interno necesario, que permita que
toda la informacién reportada a la CGQ se encuentre libre de incorreccion material debida
a fraude o error.

1.2 RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

La responsabilidad del Ente de Control, es obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros y el presupuesto de la Entidad Auditada, estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre
si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos
de informacion financiera y presupuestal; ademas, un concepto sobre control interno
fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las normas ISSAl siempre detecte una
incorreccion material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en
las decisiones econdmicas que los usuarios toman, basandose en esos estados
financieros o presupuesto.

La Contraloria General del Quindio, ha llevado a cabo esta auditoria, de conformidad con
las normas ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la 345 del 22 de diciembre de 2022 “Por
medio de la cual se adopta la guia de auditoria territorial en el marco de las normas
internacionales -ISSAI- GAT a la version 3.0”

Como parte de una auditoria de conformidad con las normas ISSAI, la Contraloria
General del Quindio, aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion
con la independencia; asi mismo:

> ldentifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados financieros y el
presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para la opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusion del control
interno.
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» Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control
interno de la entidad.

» Evalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

» Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

» Comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y
los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General del Quindio comunicé a los responsables de la direccidn del sujeto
de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificados y las observaciones significativas de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la
auditoria.

1.3 OBJETIVO GENERAL

Emitir una opinion sobre la gestion del Hospital Pio X de La Tebaida en la vigencia 2022, a
través de la evaluacién de los macroprocesos gestion presupuestal y gestion financiera, la
cual debe incluir el concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia
2022.

1.3.1 Objetivos especificos
v' Expresar una opinion, sobre si los estados financieros o cifras financieras estan
preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el marco de
informacion financiera o marco legal aplicable y si se encuentran libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error.

v' Expresar una opinién sobre la razonabilidad del presupuesto teniendo en cuenta
la normatividad aplicable para cada sujeto de control.

v' Emitir un concepto sobre el manejo la gestion financiera
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v Emitir un concepto sobre la gestién de inversion y del gasto
v Evaluar el control fiscal interno y expresar un concepto
v Emitir un concepto sobre la rendicién de la cuenta

v Emitir concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia
2022.

v' Evaluar el plan de mejoramiento

v’ Identificar, valorar, clasificar y reportar los beneficios de control que se generen
en desarrollo de la auditoria.

1.4 EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO

La evaluacion esta conformada por la gestién del presupuesto, de los planes programas
y proyectos y la gestion contractual:

1.4.1 Opinion sobre el presupuesto.

La Contraloria General del Quindio ha auditado la cuenta general del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2022, en los siguientes aspectos:

Programacion y planeacién del presupuesto de los rubros seleccionados en la muestra
incluidas las modificaciones.

En el ingreso se tom6 como muestra el recaudo por concepto de los rubros
1.1.02.05.001.09.02.18.01-Cuotas de recuperacion, 1.1.02.05.001.09.02.99-
Recuperacion de cartera vigencias anteriores, 1.1.02.05.002 Ventas incidentales de
establecimientos no de mercado, y 1.1.02.06.011, Indemnizaciones relacionadas con
seguros no de vida.

En el gasto se tomaron los gastos ejecutados por el Hospital con cargo al programa
mantenimiento de la infraestructura y dotaciéon hospitalaria, que forman parte de la
muestra selectiva de contratacion y los pagos realizados por el rubro 2.1.3.13 Sentencias
y conciliaciones.
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Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinion, se concluye que la Informacion
es pertinente y suficiente para emitir una opinién SIN SALVEDAD.

e Opinion presupuestal

En opinion de la Contraloria General del Quindio, de acuerdo a lo descrito en el
fundamento de la opinién, el presupuesto de la vigencia 2022, del Sujeto de Control,
excepto por los hallazgos formulados, presenta fielmente, en todos los aspectos
materiales la situacion presupuestal, de conformidad con el marco presupuestal regulado
por las normas consagradas en el Decreto N°111 de 1996 y el Decreto 115 de 1996.

o Fundamento de la opinion presupuestal
v" Planeacién y programacion presupuestal.
Con base en los rubros seleccionados se tiene lo siguiente:

En cuanto a la programacion presupuestal del rubro 1.1.02.05.001.09.02.18.01-Cuotas
de recuperacion, no presentdé modificacion alguna. Para el rubro 1.1.02.05.001.09.02.99-
Recuperacion de cartera vigencias anteriores, de un presupuesto inicial de $677.855.650,
surtié adiciones por $585.341.248, para un presupuesto definitivo de $1.263.196.898,
arrojando un recaudo de cartera por encima de lo presupuestado en el renglén régimen
subsidiado, en tanto que el régimen contributivo present6 un bajo recaudo de la cartera.

En relacion a los rubros 1.1.02.05.002 Ventas incidentales de establecimientos no de
mercado, y 1.1.02.06.011, Indemnizaciones relacionadas con seguros no de vida, se
incorporaron al presupuesto en conformidad con los hechos econémicos.

Por lo expuesto, se concluye que la programacién y planeacion de los rubros se dio con
base a lo establecido en la ley 2008 del 27 de diciembre del 2019, articulo 128, proyeccion
presupuestal basada en los reconocimientos, situacion que con lleva a que algunos de
los compromisos asumidos durante la vigencia analizada no contaran con respaldo
tesoral.

v Ejecucion presupuestal de ingresos y gastos.

El presupuesto de ingresos se observa por las falencias presentadas y relacionadas
con la inoportunidad en la radicacion de la facturacion por los servicios prestados ante
las diferentes Empresas Prestadoras de Servicios Eps, y deficiencias de control al
momento de cerrar la facturacion y dejar ingresos abiertos, a Inoperancia del modulo
de ingresos del sistema de informacién PANACEA, ejecutando el recaudo de cuotas
copago de forma manual, situaciones estas que genera un alto riesgo para las finanzas
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de la Ese. Estas deficiencias se desprenden de la actuacion especial AEF 010 de 2023,
la cual fue comunicada a la Entidad en el mes de septiembre de 2023.

Para la vigencia 2022, a pesar de que la situacion presupuestal del Hospital Pio X, fue
positiva, en la suma $24.040.659, es insuficiente para cubrir las cuentas por pagar por
valor de $ 1.340.084.603, que vienen desde vigencias anteriores.

En relacion al recaudo de la ejecucion presupuestal de ingresos fue del 80.63%, ingresos
gue presentaron una variacion relativa positiva del 6.86% con respecto al afio 2021,
llamando la atencion la disminucion en el ingreso del 2.20% del régimen subsidiado.

En cuanto al comportamiento del recaudo del rubro 1.1.02.05.001.09.02.18.01-Cuotas de
recuperacion, esta fue del 58.60%, renta que presenta una variacion negativa del 44.33%
con respecto al recaudo del afio anterior, disminucion de la renta producto del cambio
normativo, recaudo de renta que se da de manera manual. Para el rubro
1.1.02.05.001.09.02.99- Recuperacion de cartera vigencias anteriores, la ejecucién fue
del 56.66%, recaudo que presentd una variacion positiva con respecto afio 2021 del
9.62%.

En el gasto la ejecucion fue del 95.26%, giros seleccionados en la muestra que se
encuentran debidamente soportados.

1.4.2 Concepto sobre la gestion de la inversion y del gasto
e Concepto sobre la gestidén de los planes programas y proyectos.

En términos generales la Ese obtuvo una calificacion favorable. Es importante aclarar que
la calificacion verso sobre los resultados del plan Estratégico de la vigencia 2022, en la
cual se pudo evidenciar que la ejecucion del Plan obtuvo una calificacion del 75%, toda
vez que de una programacion de 49 metas formuladas en el Plan operativo anual se
cumplieron 37 de ellas.

La linea de accion objeto de la muestra fue la Prestacion de servicios de salud con calidad
y humanidad, programa Mantenimiento de la infraestructura, el cual consta de 3 metas,
para un cumplimiento del 83.33%, cuyo objetivo se centra en Garantizar adecuadas
condiciones de la infraestructura fisica, equipos biomédicos, y administrativos para la
atencion del cliente externo y bienestar de los funcionarios y demas colaboradores de la
entidad
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Eficacia 75
Eficiencia 100
Fuente: matriz de calificacion

o Concepto de eficacia

Con base en la inversion ejecutada en la vigencia 2022, por parte de la Ese, se puede
determinar, que las necesidades definidas en el Plan de Mantenimiento se encuentran incluidas
en el plan de adquisiciones y apuntan a la linea estratégica y programa seleccionado.

o Concepto de eficiencia

Con base en los contratos auditados se puede determinar que, de los recursos invertidos
por la Ese y orientados al mantenimiento de la infraestructura hospitalaria, la Ese cumple
con el porcentaje establecido en el Decreto 0780 del 2016, alcanzando los resultados
establecidos a través de la contratacion, por lo tanto, la relacién costo-beneficio, es
razonable para los recursos ejecutados. Garantizando asi adecuadas condiciones de la
infraestructura fisica, equipos biomédicos, y administrativos para la atencién del cliente
externo.

e Gestion de contratos

El concepto de la gestion de contratos se realiza con base en la muestra contractual,
obtenida de forma aleatoria y relacionada con los riesgos identificados en la E.S.E.,
Dichos contratos, fueron ejecutados con recursos propios y los conceptos no tienen
alcance global sobre la contratacion, sino exclusivamente sobre la muestra analizada.

Concepto principio de economia: sobre este principio la E.S.E. obtuvo una calificacion
favorable correspondiente a 81,90%, lo cual indica que con los contratos auditados se
puede determinar que, en igualdad de condiciones de calidad, los bienes y servicios
adquiridos fueron obtenidos a un costo adecuado para la entidad.

Concepto principio fiscal de eficacia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que la calificacién resulto favorable (80,07), lo que evidencia que éstos
guardaron relacion con los objetivos y metas de la Entidad a nivel contractual,
evidenciado que los fines propuestos en los contratos fueron alcanzados con el desarrollo
de los mismos.
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Concepto principio fiscal de eficiencia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que la Entidad, con los recursos invertidos obtuvo los resultados y metas
propuestas a nivel contractual, por lo tanto, la relacién costo-beneficio es razonable para
los recursos ejecutados.

Fundamento de la opinién de la gestion de contractual.

En términos generales obtuvo una calificacién favorable, pero es importante aclarar que
la calificacion versé sobre la muestra contractual tomada de la vigencia 2022, en la cual
se pudo evidenciar que la contratacion y ejecucion se dieron guardando los principios que
rigen la materia, sin embargo, este ente de control dejo como hallazgo administrativo una
debilidad identificada en los documentos previos de los contratos 02-2022, 05-2022 y
055-2022, ya que la ESE no documenta la necesidad del personal requerido para cumplir
con la misionalidad de la misma.

1.5 OPINION ESTADOS FINANCIEROS

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinién, la Informacién es pertinente y
suficiente para emitir una opinion NEGATIVA

Opinidon negativa

En nuestra opinion, por lo expresado en el fundamento de la opinion, los estados
financieros del Auditado, no presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera de la ESE Hospital Pio X de la Tebaida a 31 de
diciembre de 2022 y los resultados de sus operaciones por el afio que termind en esta
fecha, de conformidad con el marco normativo para Empresas que no cotizan en bolsa
gue contempla los principios y normas de contabilidad prescritos por la CGN, las politicas
contables establecidas, la regulacion del proceso contable y del sistema documental
contable de la entidad.

1.5.2 Fundamento de la opinion estados financieros.

La evaluacion a los estados financieros del Hospital Pio X de la Tebaida, incluyo la
revision de los siguientes grupos de cuentas: inversiones, cuentas por cobrar, propiedad
planta y equipo y cuentas por pagar. Una vez analizados los movimientos y saldos de
las cuentas se identificaron aspectos relevantes y deficiencias que afectaron la opinion a
los estados financieros. A continuacion, las conclusiones de la evaluacion:
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Inversiones

A diciembre 31 de 2022, segun lo informado en el estado de situacién financiera,
el Hospital Pio X de la Tebaida, posee un aporte social por $1.217.815 en la
Cooperativa Multiactiva de Desarrollo Social y de Entidades de Salud de Caldas y
Quindio CODESCA. En trabajo de campo se requirié al Hospital, toda vez que no
se evidencio el deterioro respectivo de la inversion, el cual debié reconocerse,
considerando que no se tenia certeza de que COODESCA estuviera operando.

Una vez requerida a la Entidad sobre la ausencia de soportes de la inversion y la
falta de estimacion de deterioro, ésta remitio evidencia del registro contable de
reconocimiento del deterioro de la inversion, asi mismo la certificacion del 9 de
noviembre de 2023 donde manifiestan el registro realizado con ocasion del
requerimiento realizado por la Contraloria. Asi mismo, aportan reporte de la
Camara de Comercio de Manizales donde se evidencia que la ultima fecha de
renovacion de la Cooperativa COODESCA es del afio 2019 y fecha de cancelacion
de junio 5 de 2019, generando un beneficio de control cualificable.

Cuentas por cobrar

En la evaluacion a las cuentas por cobrar, se tomé como muestra la cuenta 1384
otras cuentas por cobrar, con un saldo de $3.526.000, correspondiente a un mayor
valor pagado a la DIAN en las vigencias 2019 y 2020; esta inconsistencia no afect6
la razonabilidad de los saldos de las cuentas por cobrar, pero si las finanzas del
Hospital, razén por la cual se formuld hallazgo con incidencia fiscal, por cuanto el
Hospital no habia iniciado acciones efectivas de cobro para la recuperacién de los
recursos.

Propiedad planta y equipo

La razonabilidad del saldo de la propiedad planta y equipo se afectdé por la
imposibilidad de obtener evidencia de la comprobacion de indicios de deterioro y
la revisién de la vida util, procedimientos que deben aplicarse por lo menos una
vez en el periodo. Es preciso indicar que, esta situacion fue objeto de dos
hallazgos en la auditoria anterior vigencia 2021 segun M.A 13 FC de 2022, vy, al
evaluar el plan de mejoramiento en la presente auditoria, la accién de mejora no
fue efectiva por cuanto no se documenta la revision de la vida atil ni la
comprobacién de indicios de deterioro conforme a los criterios establecidos por la
CGN, solo se cuenta con una certificacion expedida por el responsable de activos
fijos.
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e Cuentas por pagar

Se tomé el grupo 24 cuentas por pagar como muestra de auditoria, encontrando
situaciones que afectaron la razonabilidad del saldo de algunas cuentas, veamos:

Respecto de la cuenta 2407 recursos a favor de terceros, el balance de prueba
refleja un saldo a diciembre 31 de 2022 de $11.225.030, el cual presenta una
diferencia al compararlo con el libro auxiliar de la misma fecha que presenta un
saldo de $0.

En la cuenta 2460 créditos judiciales con un saldo de $181.705.200, al comparar
este valor con las cuentas por pagar a diciembre 31 de 2022, se evidencia que
presupuestalmente no se encontraba constituida, situaciéon que fue corroborada
en la respuesta al requerimiento 5 realizado en la ejecucion de la auditoria.

Asi mismo, se identificaron cuentas por pagar que fueron anuladas y que no se
reflejan en el libro auxiliar respectivo, afectando los saldos en contabilidad.

Por ultimo, revisadas las declaraciones de retencion en la fuente presentada a la
DIAN en el afio 2022, se evidenciaron inconsistencias que afectaron el valor a
pagar; lo anterior fue detectado al cruzar los libros auxiliares con las declaraciones
presentadas, encontrando, en la mayoria, que no se presentd la declaraciéon
conforme se tenia registrado en contabilidad.

Las inconsistencias descritas generaron hallazgos, los cuales se detallan en el
capitulo 2 de este informe.

1.5.3 Concepto control interno estados financieros.

De la evaluacion al proceso financiero, resultado de la aplicacion del plan de trabajo de
la presente auditoria, se puede determinar que el control interno financiero es CON
DEFICIENCIAS, teniendo en cuenta la ausencia de autocontrol en el area contable, y la
falta de revision y conciliacion de la informacion financiera antes de realizar el cierre
contable, generando las situaciones que fueron objeto de los hallazgos de esta auditoria
y los hallazgos de auditorias anteriores que no fueron subsanados, los cuales se
describen en el capitulo 2 y 4 de este informe.
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1.6 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO.

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucién Politica de Colombia
la Contraloria General del Quindio evalud los riesgos y controles establecidos por el
Sujeto de Control conforme a los parametros establecidos en la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que el resultado obtenido en la evaluacién al disefio del control,
respecto de la materia evaluada, determin6 un resultado “parcialmente adecuado” y
gue la evaluacion a la efectividad de los controles arroj6é un resultado con deficiencias;
la Contraloria General del Quindio emite un concepto Con deficiencias.

La evaluacion del disefio de los controles con un peso del 25% de toda la calificacion del
control fiscal interno, se realiz6 en la fase de planeacion obteniendo un concepto
parcialmente adecuado, teniendo en cuenta que al aplicar las pruebas de recorrido se
evidenciaron deficiencias en los controles establecidos por la Entidad frente a los riesgos
identificados por el auditor; las debilidades se reflejaron principalmente en proceso
contable y contractual.

Por ultimo, la efectividad de los controles con un peso del 75% de toda la calificacion del
control fiscal interno, se evalué en la fase de ejecucién e informe obteniendo un concepto
con deficiencias, con fundamento en los resultados de esta auditoria, que reflejaron las
debilidades de los controles evaluados, en el proceso contable y contractual reflejados
en los hallazgos presentados en este informe; asi mismo, en la radicacién de la
facturacion por los servicios prestados ante las diferentes Empresas Prestadoras de
Servicios Eps, y deficiencias de control al momento de cerrar la facturacion y dejar
ingresos abiertos, la inoperancia del médulo de ingresos del sistema de informacion
PANACEA, ejecutando el recaudo de cuotas copago de forma manual, situaciones que
generan un alto riesgo para las finanzas de la Ese. Las deficiencias relacionadas con la
facturacion y le registro de los ingresos, se desprenden de la actuacion especial AEF 010
de 2023, la cual fue comunicada a la Entidad en el mes de septiembre de 2023.

1.7 CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo un puntaje total de 89.3 puntos con un
cumplimiento del 100%, en la totalidad de las acciones evaluadas; no obstante, la
efectividad, obtuvo una calificacion de 86.7 puntos, toda vez que, del total de las 15
acciones evaluadas, 4 acciones presentaron efectividad parcial y 1 no fue efectiva. En el
capitulo 3 de este informe se detalla la evaluacion del plan de mejoramiento.
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1.8 CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

Una vez revisados los formatos que hacen parte de la rendicion de la cuenta, el concepto
es FAVORABLE, con un puntaje de 83,5 puntos de 100 posibles.

En la evaluacién se tuvieron en cuenta la oportunidad, suficiencia y calidad de la
informacion, variables que fueron afectadas por la deficiencias identificadas en los
formatos f11 cuentas por pagar, anexo 1 balance de prueba, anexo 2 estado de la
situacion financiera, anexo 4 estado de resultados, anexo 5 estado de cambios en el
patrimonio, anexo 6 notas de caracter especifico y anexo 17 manual de contratacion, lo
cual fue objeto de hallazgos en la presente auditoria.

1.9 FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria General del Quindio como resultado de la auditoria adelantada, NO
FENECE la cuenta rendida por la ESE Hospital Pio X de la Tebaida, correspondiente a
la vigencia fiscal 2022, como resultado de la opinidn financiera, la opinién presupuestal
y el concepto sobre la gestion.

1.10 RELACION DE HALLAZGOS

Como producto de la auditoria financiera y de gestién realizada a la ESE Hospital PIO X
de la Tebaida, para la vigencia 2022, se determinaron 6 hallazgos administrativos, 1 de
éstos con incidencia fiscal; la descripcion detallada de éstos se encuentra en el capitulo
2 de este informe.

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO.

Dentro de los 15 dias siguientes ala comunicacion del informe final de auditoria, la
Entidad debe remitir al correo contactenos@-contraloriaquindio.gov.co, el plan de
mejoramiento suscrito por Representante Legal. El plan debe ser remitido en archivo
Excel y en PDF con las firmas correspondientes; en éste se incluiran las acciones de los
hallazgos generados en esta auditoria mas los relacionados en el capitulo hallazgos
anteriores del presente informe, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.
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Nota: En caso de que la Entidad no remita el Plan de Mejoramiento en el formato Excel exigido, éste se
dara por no recibido.

PAOLA ANDREAMUNOZ AGUIRRE
Directora Técnica de Control Fiscal

Preparé: Equipo auditor
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2. RELACION DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

v' Hallazgo No. 1. Administrativo. — Estudios previos en los contratos suscritos
con empresas de servicios temporales.

Condicion: Una vez revisada la muestra contractual se pudo evidenciar que, en los
contratos derivados de la invitacion publica realizada para contratar con empresas de
servicios temporales, los cuales obedecen a los numeros 2022-055, 2022-003, 2022-002,
presentan debilidades en la estructuracion de los estudios previos en cuanto a que la
E.S.E, no describe el nimero y los profesionales que requiere para la ejecucion de dichos
contratos. Si bien, este ente de control conoce que las condiciones propias de la
misionalidad de la entidad son cambiantes, esto no es Obice para que no se determine
desde los estudios previos el nimero

de profesionales que se requieren.

Criterio: Debilidades en la aplicacion de la Resolucién 5185 de 2013, articulo 4.14 y
9.2.1.

Causa: Debilidades en la estructuraciéon de los estudios previos en cuanto a la
descripcidn técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato.

Efecto: Contratacién de personal no requerido.

v' Hallazgo No. 2. Administrativo con presunta incidencia fiscal. Doble pago a
la DIAN por concepto de retenciones.

En el desarrollo de la auditoria financiera y de gestion vigencia 2022, se evidencié que el
Hospital Pio X de la Tebaida pag6 a la DIAN un mayor valor por $3.526.000 por concepto
de retenciones; veamos:

El 16 de octubre de 2019, se realiz6 un doble pago a la DIAN el mismo dia, por concepto
de retenciones de IVA, asi:

Pago doble Reteiva octubre 16 de 2019

Periodo Concepto Formulario Valor que | Valor Mayor valor | Fecha Recibo de pago
declarado declarado declaracién se debié | pagado pagado depago | DIAN
retenciones en la | pagar
fuente
Retencion 16 d 4910328233060
09-2019 de IVA 3503601920420 $1.058.000 | $2.116.000 | $1.058.000 ggtl‘gbre d
4910328244468
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Asi mismo, se evidencia en el extracto de Bancolombia cuenta de ahorros 72487069933
del mes de octubre de 2019, el doble pago realizado.

Por otro lado, se evidenci6 otro pago doble en marzo 17 de 2020 correspondiente a la
retencion de la fuente periodo 1, el cual ya se habia realizado de forma correcta el 17 de
febrero de 2020, como se muestra a continuacion:

Pago doble retencién de renta marzo 17 de 2020

Periodo Concepto Formulario Valor que | Valor Mayor Fecha Recibo de pago
declarado | declarado | declaracion se debié | pagado valor de DIAN
retenciones en | pagar pagado pago
la fuente
oL2020 | Retencion 1892 | 4910354503631
de renta 3503615341951 | $2.419.000 | $4.887.000 | $2.468.000 17-03-
2020 4910359931103

En el extracto de la cuenta corriente 756-248795-39 de Bancolombia se evidencia el pago
por $2.468.000 del 17 de marzo de 2020, pago que corresponde a la retencion de renta
del periodo 01-2020, el cual ya habia sido pagado en febrero 18 de 2020, del cual se
adjunta extracto.

Teniendo en cuenta que el mayor valor pagado por $3.526.000, se encuentra en el estado
de situacion financiera como una cuenta por cobrar, se solicitd al Hospital que aportara
evidencia de las gestiones de cobro, respecto de lo cual ésta informé:

Que: en respuesta a la solicitud de informacion en relacién con el saldo encontrado en la
cuenta "Otros Deudores Diferentes a Ventas de Servicios de Salud". Este saldo se refiere
a un monto por cobrar a la DIAN, que se originé debido a un pago doble de Retencion en
la Fuente. Es importante destacar que este error de duplicacién en el pago se debid a un
fallo en la plataforma del banco durante la transaccion.

En cuanto a 1as medidas de control adoptadas internamente adoptadas para dar soluciona
esta sntuacnon tenemos:

1. Identiﬁcacién del error: Tan pronto como se detecté el saldo en exceso en la
cuenta se inicié una revision interna para identificar la causa subyacente.

2. Comunicaclon con la DIAN: Inmediatamente después de la identificacion del
problema,tse procedié a realizar una llamada telefénica a la DIAN para
notrﬂcarles de Ia sutluacmn y obtener onentamon sobre los pasos necesarios para

correglr el pago en/ excéso Lamentablemente esta actwndad no;, fue
docymentada de manera formal bk i a\\ | f

IR
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En este momento se estan reactnvando las gestlones con la DIAN para; resolver el
problema y ‘garantizar qué se ‘réalicen‘ios pasos necesarios para el reembolso’del pago en
exceso.

Como se puede observar, a la fecha de finalizacidon de la ejecucion de la auditoria, no se
habia realizado ninguna gestion de cobro, diferente a la llamada a la DIAN y, con ocasion
al requerimiento realizado por este Ente de Control radicd solicitud con numero
2023DP00056795 a través de la plataforma de la DIAN segun pantallazo aportado por el
Contador.

A la fecha de finalizacibn de auditoria, no se obtuvo evidencia que garantizara la
recuperacion de los recursos, solo el pantallazo de la radicacién de la solicitud a la DIAN,
la cual tampoco presenta mayor detalle.

Asi las cosas, los hechos descritos reflejan la inobservancia de los principios de la gestion
fiscal establecidos en el articulo 3 del decreto ley 403 de 2020, al evidenciarse una
gestion antiecondmica e ineficiente por la inexistencia de autocontrol por parte del
Contador contratista encargado de realizar, presentar y pagar las declaraciones de
retencion en la fuente ante la DIAN, asi mismo las deficiencias de control por parte del
area financiera al no hacer efectivas las acciones de cobro ante la DIAN, generando un
presunto detrimento patrimonial por la suma de $3.526.000.

v' Hallazgo No. 3. Administrativo — Reconocimiento, medicion y revelacion de

las por pagar “Grupo 24” en el estado de situacion financiera 2022.

En el desarrollo de la auditoria financiera y de gestion vigencia 2022, se evidenciaron
inconsistencias en el saldo de las cuentas por pagar “Grupo 24”, especificamente en las
siguientes:

e “2407 recursos a favor de terceros”, en el balance de prueba se refleja un saldo a
diciembre 31 de 2022 de $11.225.030, el cual presenta una diferencia al
compararlo con el libro auxiliar de la misma fecha que refleja un saldo de $0.



. Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUIND]O Fecha:
. ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL )
DEL QUINDIO Pagina: 20

Referenciacion: | A/CI-8

o “2460 créditos judiciales” con un saldo de $181.705.200, al comparar este valor
con las cuentas por pagar a diciembre 31 de 2022, se evidencia que
presupuestalmente no se encontraba constituida, situacion que fue corroborada
en la respuesta al requerimiento 5 realizado en la ejecucion de la auditoria.

Lo anterior refleja falta de revision y conciliacion de la informacién financiera antes de
realizar el cierre contable, toda vez que este tipo de errores al ser detectados pueden
corregirse, generando que el estado de situacidon financiera no presente informacién
razonable afectando la utilidad y comprensién de la misma.

Cabe sefalar que la Contaduria General de la Nacién expidio la resolucién 193 de 2016
a través de la cual establece las acciones minimas de control que deben realizar los
responsables de la informacion financiera, entre las que se menciona en el numeral
3.2.14 el andlisis, verificacion y conciliacion de la informacion:

3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de informacion

Debe realizarse permanentemente el analisis de la informacion contable registrada en las
diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las fuentes de
datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa a bancos,
inversiones, nomina, rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, planta y equipo,
entre otros.

v' Hallazgo No. 4. Administrativo — Cuentas por pagar anuladas no reflejadas
en contabilidad.

En el desarrollo de la auditoria financiera y de gestion vigencia 2022, se identificaron
cuentas por pagar que fueron anuladas y que no se reflejan en el libro auxiliar respectivo,
afectando los saldos en contabilidad; esta situacion fue requerida a través de solicitud de
informacion No. 9, respecto de lo cual el Hospital respondio:

2. Respecto a la inconsistencia que evidencia que las anulaciones no se reflejan en
el movimiento, se aclara que esta situacion se presente de forma eventual y es
reportqda de manera inmediata al proveedor del software, problematica que no ha
sido reguelta de forma definitiva y que se presenta segun versiones d,gl personal
de mantenimiento del sistéma en casa pnpcnpal a fallas técn s el
de los bajones electncos que afectan los serdereé "] ﬂ? |l % i

En este sentido, vale la pena mencionar, que sin perjuicio de que sea eventual o no, el
esta situacion es relevante, mas cuando afecta la informacion fuente para la elaboracion
de las declaraciones tributarias. Ahora bien, teniendo en cuenta que el Hospital esta
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sujeto a esta problematica presentada en el software, se deben establecer controles
correctivos que permitan corregir las inconsistencias de forma inmediata en contabilidad
para que no afecten los saldos de las cuentas por pagar.

Lo anterior refleja falta de revision y conciliacion de la informacion financiera antes de
realizar el cierre contable, toda vez que este tipo de errores al ser detectados pueden
corregirse, generando que el estado de situacion financiera no presente informacién
razonable afectando la utilidad y comprensién de la misma.

Cabe sefialar que la Contaduria General de la Nacién expidié la resolucion 193 de 2016
a través de la cual establece las acciones minimas de control que deben realizar los
responsables de la informacion financiera, entre las que se menciona en el numeral
3.2.14 el andlisis, verificacion y conciliacion de la informacion:

3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de informacion

Debe realizarse permanentemente el analisis de la informacién contable registrada en las
diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las fuentes de
datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa a bancos,
inversiones, nomina, rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, planta y equipo,
entre otros.

v' Hallazgo No. 5. Administrativo — Falta de controles en los créditos de libranza

En el desarrollo de la auditoria financiera y de gestion vigencia 2022, se identificaron
deficiencias de control en el convenio de libranzas, toda vez que no se documenta la
verificacion del cumplimiento del articulo 3 de la ley 1527 de 2012 “Por medio de la cual
se establece un marco general para la libranza o descuento directo y se dictan otras
disposiciones”, que sefialo lo siguiente:

“ARTICULO 30. CONDICIONES DEL CREDITO A TRAVES DE LIBRANZA O
DESCUENTO DIRECTO. Para poder acceder a cualquier tipo de producto, bien o servicio
a través de la modalidad de libranza o descuento directo se deben cumplir las siguientes
condiciones:

1. Que exista autorizaciéon expresa e irrevocable por parte del beneficiario del crédito a
la entidad pagadora de efectuar la libranza o descuento respectivo de conformidad
con lo establecido en la presente ley.

2. Que en ningun caso la tasa de interés correspondiente a los productos y servicios
objeto de libranza, supere la tasa maxima permitida legalmente.
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3. Que la tasa de interés pactada inicialmente solo sea modificada en los eventos de
novacion, refinanciacion o cambios en la situacion laboral del deudor beneficiario, con
Su expresa autorizacion.

4. Que para adquirir o alquilar vivienda, el deudor beneficiario podra tomar un seguro de
desempleo, contra el cual eventualmente podra repetir la entidad operadora en los
casos de incumplimiento.

5. Que la libranza o descuento directo se efectle, siempre y cuando el asalariado o
pensionado no reciba menos del cincuenta por ciento (50%) del neto de su salario o
pension, después de los descuentos de ley. Las deducciones o retenciones que realice
el empleador o entidad pagadora, que tengan por objeto operaciones de libranza o
descuento directo, quedaran exceptuadas de la restriccién contemplada en el numeral

segundo del articulo 149 del Cédigo Sustantivo del Trabajo de”

Es asi que se solicitaron las evidencias de la verificacion de las condiciones del crédito a
través de libranza en lo que compete a Hospital, toda vez que en los soportes que hacen
parte del crédito de libranza objeto de descuento, no se evidencia la tasa aplicada, no se
documenta el valor de la cuota y tampoco se evidencia la verificacion del Hospital de que
el valor a descontar no supere el 50% del salario; respecto de lo anterior la entidad aporto
la siguiente certificacion:

EL SUSCRITO SUBGERENTE ADMINISTATIVO DE LA ESE HOSPITAL PIO X DE
LA TEBAIDA QUINDIO.

CERTIFICA QUE

La ESE realiza una revision de ia documentacién para la autorizacion de los documentos
por concepta de libranza. Dicha actividad no queda soportada documentaiments.

)

Dado en La Tobam Quindlo, a los nueve dias del mes de noviembre del 2023, dentro
de la Auditoria Financiera y de gestion,

4t

FEEHNADITAT DINY

En este sentido, es necesario que el Hospital documente dicha verificacion con el fin de
garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma referida; situaciéon
gue es originada por debilidades en control en el area de ndmina, y que de persistir puede
generar incumplimientos en el momento de realizar los descuentos respectivos.

v' Hallazgo No. 6. - Administrativo — Errores en la elaboraciéon y presentacion
de las declaraciones de retencion en la fuente a la DIAN.
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Revisadas las declaraciones de retencion en la fuente presentada a la DIAN en el afio
2022, se evidenciaron inconsistencias que afectaron el valor a pagar; lo anterior fue
detectado al cruzar los libros auxiliares con las declaraciones presentadas, encontrando
en la mayoria, que no se presentd la declaracion conforme se tenia registrado en
contabilidad.

En este orden de ideas, se solicitd a la Entidad a través del requerimiento 5, que aclara
las diferencias encontradas, respecto de lo cual la Entidad justificé cada situacion,
encontrando que las principales causas obedecen a: anulaciones de cuentas por pagar
no registradas en contabilidad durante el periodo declarado; retenciones practicadas que
no fueron declaradas y pagadas en su respectivo mes, sino en periodos posteriores;
mayor valor retenido y declarado que posteriormente se declaré6 como retenciones
practicadas en exceso.

Es asi que la ley 87 de 1993, define en el articulo 2 Objetivos del sistema de control
interno, en los literales e) y f), lo siguiente:

“e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus
registros;

f) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el
logro de sus objetivos;”

Es preciso indicar, que, si bien se presentaron errores en la mayoria de las declaraciones,
éstos eran subsanados en los periodos siguientes, no obstante, el Hospital debe
establecer controles preventivos para que esta situacion no se vuelva a presentar,
considerando las implicaciones que este tipo de errores generan ante la DIAN, como
sanciones pecuniarias y disciplinarias.
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3. CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD PLAN DE MEJORAMIENTO

3.1 CONFORMACION PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento practicada a la ESE Hospital Pio X de la Tebaida esta

conformado por 15 hallazgos y 15 acciones correctivas, las cuales tenian terminacioén en
el periodo 2022.

Cuadro No. 1
Conformacion del plan de mejoramiento
adiciembre 31 de 2022

M.A que lo origin6 Cantidad de Cantl_dad de Fecha de terminacién
hallazgos acciones
30/09/2022
31/10/2022
M.A No. 013 FC de 2022 9 9 31/12/2022
30/12/2022
Denuncia Ciudadana No 025 de 2021 1 1 13/09/2022
M.A 024 regular de 2020 4 4 30/09/2022
M.A 029 regular de 2017 1 1 31/12/2022
TOTAL 15 15
Cuadro No. 2
Detalle de la conformacién plan de mejoramiento
a diciembre 31 de 2022
Fecha
M/A Descripcion del hallazgo Accion de mejora terrrélgzlaacmn
Actividad
Denuncia Mayor valor cancelado al gerente del |Estudio juridico para determinar la
Ciudadana No 025 |ESE hospital PIO X La Tebaida Quindio |procedencia de las  acciones|9/13/2022

de 2021

por concepto de salarios.

siguientes

No 1_Auditoria
Fenecimiento de
Cuenta M.A No. 013
DE 2022

Deficiencias en la supervision.

1. Incluir en el Formato de acta de
supervision el visto bueno por revision
de la Oficina Juridica
2. Actualizar manual de interventoria 'y
supervision, y su socializacion

9/30/2022
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Fecha
M/A Descripcion del hallazgo Accién de mejora terrrélgiiglon
Actividad
No 2_Auditoria -

Lo S . Adoptar formato de solicitud de
Eigi(t:;ml\llleztgo Of:’f ﬁglt(ii‘lizgcig:\ contrato 018-2021 sin novedades ' dt.ell qgntrato QOnde 9/30/2022
DE 2022 ) ) contenga la justificacion de la misma
No 3_Auditoria
Fenecimiento de | Deficiencias en la designacion del |[Actualizar manual de interventoria y 0/30/2022
Cuenta M.A No. 013 | supervisor. supervision, y su socializacion
DE 2022
Egneciméﬁﬁéjdltog: _ Disefar . instrgctivo _para la

Sancién DIAN. Presentacion de informacién exégena| 10/31/2022
Cuenta M.A No. 013
DE 2022 ante la DIAN.
No 5_Auditoria Disefiar e implementar un protocolo
Fenecimiento de | Control administrativo en la adquisicion |interno que garantice el control desde 9/30/2022
Cuenta M.A No. 013 |y consumo de oxigeno. la adquisicion hasta el consumo de los
DE 2022 usuarios
No 6_Auditoria Revisar, evaluar y hacer Ila
Fenecimiento de|Revisién de la vida util de propiedad, |actualizacion de las politicas 12/31/2022
Cuenta M.A No. 013 | planta y equipo. contables que aplican a la propiedad
DE 2022 planta y equipo de la ESE.
No 7_Auditoria Revisar, evaluar y hacer la
Fenecimiento de L, L . actualizacion de las politicas
Cuenta MA No. 013 Comprobacién de indicios de deterioro. contables que aplican a la propiedad 11/30/2022
DE 2022 planta y equipo de la ESE.
ggnec?mieﬁ?c?dimgg Regist table d d t Revisar, evaluar y actualizar la politica
Cuenta MA No. 013 d:?;ségtﬁgéé € demandas en contra (cz:ontable Gestion de las Obligaciones| 12/31/2022
DE 2022 ontingentes
Revisar, evaluar y actualizar las
politicas contables de presentacion de
estados financieros para determinar
gue las notas a los estados financieros
de ESE incluyan en su estructura: 1)
Informacion acerca de las bases para
No 9 _Auditoria la preparacion de los estados
Fenecimiento  de ) . financieros y de las politicas contables
Cuenta M.A No. 013 Notas a los estados financieros. especificas utilizadas. 2) Informacion 12/31/2022
DE 2022 requerida por las normas que no se
haya incluido de manera explicita en
los estados financieros. 3)
Informacibn  comparativa minima
respecto del periodo anterior para
todos los saldos revelados en los
estados financieros.
Hallazgo Con prgsgnta incid_encia di;ciplinaria. -
Reprogramado M.A No cubrlmlento dgl riesgo estipulado en| Adoptar acta _de aprobauon' de
" |los estudios previos en el contrato de |garantias exigidas en la minuta|9/30/2022

024-2020:
Hallazgo No. 1.

prestacion de servicios No 21 de 2019,
segun poliza No 60-44-101005682.

Contratos
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Fecha
M/A Descripcion del hallazgo Accion de mejora ternalg?glon
Actividad
Hallazgo Realizar verificacion periédica de los
Reprogramado M.A | Deficiencias en la publicacion en el SIA |documentos publicados de procesos 0/30/2022
024-2020: Observa. contractuales en la plataforma,
Hallazgo No. 2 aplicando lista de chequeo
Hallazgo Realizar verificacion periddica de los
Reprogramado M.A |Deficiencias en la publicacion en el |documentos publicados de procesos 9/30/2022
024-2020: SECOP. contractuales en la plataforma,
Hallazgo No. 4 aplicando lista de chequeo
Hallazgo Suponision el visto buend por revision
Reprogramado M.A |No comunicacion en la funcion como P | fici P dica | 9/30/2022
024-2020: Supervisor. de la  Oficina ~ Juridica
Hallaz oNo 5 2. Actualizar manual de interventoria 'y
9 ) supervision, y su socializacién
Revisar, evaluar y actualizar las
politicas contables de presentacion de
estados financieros para determinar
que las notas a los estados financieros
de ESE incluyan en su estructura: 1)
Informacion acerca de las bases para
Hallazgo la preparacion de los estados
Reprogramado M.A |Presentaciéon y revelacién de los financieros y de las politicas contables 12/31/2022

029-2017:
Hallazgo No. 4

Estados Financieros.

especificas utilizadas. 2) Informacion
requerida por las normas que no se
haya incluido de manera explicita en
los estados financieros. 3)
Informaciéon  comparativa minima
respecto del periodo anterior para
todos los saldos revelados en los
estados financieros.

e Acciones evaluadas

3.2 CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La totalidad de las acciones que conforman el plan de mejoramiento fueron evaluadas,
considerando que la fecha de terminacion se encontraba dentro del periodo de
evaluacion.

La evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo un puntaje total de 89.3 puntos con un
cumplimiento del 100%, en la totalidad de las acciones evaluadas; no obstante, la
efectividad, obtuvo una calificacion de 86.7 puntos, toda vez que, del total de las 15
acciones evaluadas, 4 acciones presentaron efectividad parcial y 1 no fue efectiva.
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A continuacién, se detalla la calificacién otorgada a las acciones de mejora evaluadas:

Cuadro No. 3
Calificacion acciones de mejoramiento

Fenecimiento de
Cuenta M.A No.
013 DE 2022

Deficiencias en la supervision.

M.A -Audltorla Descripcion del hallazgo Accion de mejora
origen
1 denuncia Mayor valor cancelado al gerente
. del ESE Hospital PIO X La|Estudio juridico para determinar Ila
Ciudadana No 025 . L : ; S
de 2021 Tebqlda Quindio por concepto de | procedencia de las acciones siguientes
salarios.
1_Auditoria 1. Incluir en el Formato de acta de supervision

el visto bueno por revisiébn de la Oficina
Juridica

2. Actualizar manual de interventoria y
supervision, y su socializacién

No 2_Auditoria
Fenecimiento de
Cuenta M.A No.

013 DE 2022

Adicion al contrato 018-2021 sin
justificacion.

Adoptar formato de solicitud de novedades del
contrato donde contenga la justificacion de la
misma

No 3_Auditoria
Fenecimiento de
Cuenta M.A No.

013 DE 2022

Deficiencias en la designacion del
supervisor

Actualizar manual de interventoria y
supervision, y su socializacion

No 4_Auditoria
Fenecimiento de

Disefar instructivo para la Presentacién de

Cuenta M.A No. Sancion DIAN. informacién exdgena ante la DIAN.
013 DE 2022
No 5—.Al.1d't0”a Control administrativo en la| Disefiar e implementar un protocolo interno
Fenecimiento de L . L
adquisicion 'y consumo de | que garantice el control desde la adquisicion
Cuenta M.A No. . -
oxigeno. hasta el consumo de los usuarios

013 DE 2022

No 6_Auditoria
Fenecimiento de
Cuenta M.A No.

013 DE 2022

Revisién de la vida uatil de
propiedad, planta y equipo.

Revisar, evaluar y hacer la actualizacion de las
politicas contables que aplican a la propiedad
planta y equipo de la ESE.

No 7_Auditoria
Fenecimiento de
Cuenta M.A No.

013 DE 2022

Comprobacion de indicios de
deterioro.

Revisar, evaluar y hacer la actualizacion de las
politicas contables que aplican a la propiedad
planta y equipo de la ESE.

No 8 _Auditoria

Fenecimiento de

Cuenta M.A No.
013 DE 2022

Registro contable demandas en
contra de la Entidad.

Revisar, evaluar
contable  Gestiéon
Contingentes

y actualizar
de las

la politica
Obligaciones

No 9 _Auditoria

Fenecimiento de

Cuenta M.A No.
013 DE 2022

Notas a los estados financieros.

Revisar, evaluar y actualizar las politicas
contables de presentacion de estados
financieros para determinar que las notas a los
estados financieros de ESE incluyan en su
estructura: 1) Informacion acerca de las bases
para la preparacion de los estados financieros
y de las politicas contables especificas
utilizadas. 2) Informacién requerida por las
normas que no se haya incluido de manera
explicita en los estados financieros. 3)
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M.A ;)ﬁ;g:ltorla Descripcion del hallazgo Accién de mejora
Informacion comparativa minima respecto del
periodo anterior para todos los saldos
revelados en los estados financieros.

Halazg0 | S iad on os estudios previos
Reprogramado en 2| contrato de restacFi)én de Adoptar acta de aprobacion de garantias
M.A 024-2020: - P -~ | exigidas en la minuta Contratos
Hallazgo No. 1. servicios No 21 de 2019, segin

pdliza No 60-44-101005682.

Hallazgo Realizar  verificacion  periédica de los
Reprogramado Deficiencias en la publicacion en | documentos  publicados de  procesos
M.A 024-2020: el SIA Observa. contractuales en la plataforma, aplicando lista
Hallazgo No. 2 de chequeo

Hallazgo Realizar  verificacion  periédica de los
Reprogramado Deficiencias en la publicacién en | documentos publicados de  procesos
M.A 024-2020: el SECOP. contractuales en la plataforma, aplicando lista
Hallazgo No. 4 de chequeo

Hallazgo 1. Inpluir en el Formato dg acta de supervis!én

L L, el visto bueno por revisibn de la Oficina
Reprogramado No comunicacion en la funcion Juridica
M.A 024-2020: COMO Supervisor. 2. Actualizar manual de interventoria y
Hallazgo No. 5 ) o R
supervision, y su socializacion
Revisar, evaluar y actualizar las politicas
contables de presentacion de estados
financieros para determinar que las notas a los
estados financieros de ESE incluyan en su

Hallazgo estructura: 1) Informacion acerca de las bases
Il?ﬂexrgggarznoaldﬁ Presentacién de los Estados parg la ?repara?i_c’nn de los est?dos financ'if(_aros

. - : Financieros. y de las politicas gg)ntab es especificas
Hallazgo No. 4 utilizadas. 2) Informacion requerida por las
normas que no se haya incluido de manera
explicita en los estados financieros. 3)
Informacion comparativa minima respecto del
periodo anterior para todos los saldos

revelados en los estados financieros.

C: cumplimiento; E: efectividad
Fuente: Papel de trabajo evaluacién plan de mejoramiento

Con base en los resultados anteriores, las acciones que presentaron cumplimiento y

efectividad por debajo de 2, corresponden a las siguientes:

Cuadro No. 4

Acciones no cumplidas o no efectivas

M.A Hallazgo Accion de mejora Evaluacion de la auditoria
Auditoria ... | Revisar, evaluar y hacer la Se evidencid la politica de propiedad,
L No 6. Revision T - . .
Fenecimiento de la vida il de actualizacion de las politicas planta y equipo adoptada mediante

de Cuenta contables que aplican a la
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M.A Hallazgo Accién de mejora Evaluacion de la auditoria

M.A No. 013 | propiedad,
de 2022 plantay equipo.

propiedad planta y equipo de la
ESE.

acto administrativo de diciembre 31 de
2022.

La efectividad se califica parcial,
teniendo en cuenta que no se
documenta la revisiéon de la vida util
conforme a los criterios establecidos
por la CGN, solo se cuenta con una
certificacion expedida  por el
responsable de activos fijos.

Auditoria
Fenecimiento
de Cuenta
M.A No. 013
de 2022

No 7.
Comprobacién
de indicios de
deterioro.

Revisar, evaluar y hacer la
actualizacion de las politicas
contables que aplican a la
propiedad planta y equipo de la
ESE.

Se evidenci6 la politica de propiedad,
planta y equipo adoptada mediante
resolucion de diciembre 31 de 2022.
La efectividad se califica parcial,
teniendo en cuenta que no se
documenta el proceso de la
comprobacion de indicios de deterioro,
solo se cuenta con una certificacion
expedida por el responsable de activos
fijos.

Auditoria No 8. Registro
Fenecimiento | contable

de Cuenta |demandas en
M.ANo. 013 |contra de la

Revisar, evaluar y actualizar la
politica contable Gestién de las
Obligaciones Contingentes

Se otorga una calificacién del 100% al
cumplimiento de la accion, toda vez
que se evidencia la actualizacién de la
politica contable relacionada con las
controversias judiciales; no obstante, la
efectividad fue parcial, toda vez que no
fueron reconocidas contablemente en

Fenecimiento | No 9. Notas a

de Cuenta |los estados
M.A No. 013 | financieros.

de 2022

estados financieros y de las
politicas contables especificas
utilizadas. 2) Informacion
requerida por las normas que no
se haya incluido de manera
explicita  en los  estados
financieros. 3) Informacion
comparativa minima respecto del
periodo anterior para todos los
saldos revelados en los estados
financieros.

de 2022 Entidad.
las cuentas de orden las demandas con
riesgo bajo relacionadas en el informe
remitido por el drea juridica.
Revisar, evaluar y actualizar las Si bien la accion se cumplié en un
politicas contables de 100%, las debilidades de las notas
presentacion de estados persisten, toda vez que no revelan la
financieros para determinar que informacién minima establecida en las
las notas a los estados financieros normas para el reconocimiento,
de ESE incluyan en su estructura: medicidn y presentacion de los hechos
1) Informacién acerca de las economicos de las Empresas que no
Auditoria bases para la preparacion de los cotizan en bolsa, siendo éstas

insuficientes y poco claras, afectando la
comprension de la  informacién
financiera.

C: cumplimiento; E: efectividad

Fuente: Papel de trabajo evaluacion plan de mejoramiento
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Los hallazgos relacionados en el cuadro anterior, deben hacer parte del plan de
mejoramiento que se suscriba con ocasion de la presente auditoria.

e Conformacion del nuevo plan de mejoramiento.

Una vez sea comunicado el informe final de la presente auditoria, el Sujeto de Control
debera suscribir el plan de mejoramiento respectivo, que incluya las acciones de los
hallazgos que se generen de esta auditoria, mas los hallazgos que las acciones que no
se cumplieron o no fueron efectivas, descritos en el capitulo 4 de este informe “Hallazgos
auditorias anteriores”.

Ahora bien, cada vez que se genere un hallazgo por parte de la Contraloria General del
Quindio, ya sea por resultados de auditorias, de seguimiento a denuncias o por cualquier
otra actuacion, se deben formular las acciones correctivas y suscribirlas de conformidad
a lo establecido en la resolucién que reglamenta los planes de mejoramiento expedida
por la Contraloria General del Quindio; en todo caso, las nuevas acciones suscritas se
deberan adicionar al plan de mejoramiento existente y remitirlo consolidado a esta
Contraloria.

Es importante recordar que la no suscripcion de acciones en los planes de mejoramiento
puede generar sanciones de conformidad a lo estipulado en el articulo 101 de la Ley 43
de 1993.
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4. HALLAZGOS DE AUDITORIAS ANTERIORES

Los hallazgos que a continuacion se relacionan, corresponden a las acciones cuyos
hallazgos fueron evaluados pero su cumplimiento y efectividad arrojoé una calificacion por
debajo de 2, segun lo descrito en el capitulo 3 de este informe.

Por lo anterior, éstos deben ser incluidos en el plan de mejoramiento originado en la
presente auditoria con la identificacion del informe que lo gener6; para lo cual el lider del
proceso responsable debera analizar nuevamente las causas que los originaron en aras
de determinar, si es necesaria su reformulacion y pertinencia; ya que si en una proxima
evaluacién se reincide en su incumplimiento, serd motivo de sancion administrativa de
acuerdo a como lo establece el articulo 101 de la Ley 43 de 1993.

Auditoria fenecimiento de cuenta M.A No. 013 de 2022

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 6. Revisién de la vida atil de propiedad, planta
y equipo.

Condicion: En el marco de la auditoria de la vigencia 2021, a la Entidad E.S.E Hospital
Pio X La Tebaida, se evidencié que la misma no realiz6 la revision de la vida util de la
propiedad planta y equipo conforme a lo previsto en las normas para el reconocimiento,
medicion, revelacion y presentacion de los hechos econdmicos para empresas que no
cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico
version 2014.06 numeral 10.3 medicidn posterior, que indica:

“28 El valor residual, la vida util y el método de depreciacion seran revisados, como
minimo, al término de cada periodo contable y si existe un cambio significativo en
estas variables, se ajustaran para reflejar el nuevo patrén de consumo de los beneficios
economicos futuros. Dicho cambio se contabilizard como un cambio en una estimacion
contable, de conformidad con la Norma de politicas contables, cambios en las
estimaciones contables y correccion de errores.” negrilla y subrayado fuera de texto.

Lo anterior, se determind al revisar la respuesta remitida por la E.S.E Hospital Pio X la
Tebaida el dia 27 de mayo de 2022, al requerimiento niumero 03 del 24 de mayo, donde
la Entidad informé lo siguiente:

“Propiedades planta y equipo:
Para el reconocimiento, medicién, y revelacion de este grupo de cuentas y demas grupos

gue conforman la clase de cuentas del catalogo general de cuentas para la Entidad. En
la ESE Hospital Pio X se tiene el manual de politicas contables como instrumento guia
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que, complementado con el documento denominado manual de manejo, control, custodia
y baja de la propiedad, planta y equipo proporciona al interior de la entidad los
lineamientos basicos a tener en cuenta al momento de determinar la vida util, la utilizacién
prevista del activo, el desgaste fisico esperado y la obsolescencia técnica o comercial
procedentes entre otros aspectos.

De igual manera, mediante un cuadro que se relaciona a continuacién planifican los detalles
para la muestra seleccionada de la siguiente manera:

(.)

Para las cuentas solicitadas se observa lo siguiente:

ciertifico

reconocera como

Propiadades Planta y

lievari a cabo cuando

Nombre Vida Situacionos
Cadigo Chionta O Reconocimiento Medicion Inicial Administrativas / Observaciones
Medicidn Posterior
1660 Equipo 10 La ESE Hospital DETERIORO: La pruebadel | Durante la
medico y afnos | Pio X La Tebaida, Un elemento de delernoro del valor se vigencia 2021

no se

propiecdad planta Equipo. que cumpla existan indicios que el presentaron
equipo. las condiciones para | activo se haya deteriorado. situaciones
Iniciaimente  los ser reconodido como | El vaor del mercado administrativas
activos fijos que, un activo, se medira del activo ha qua dieran
tengan un valor por su costo, el cual disminuido ongen a
superior a dos {2) debera incluir todas significativamente mas reconocimientos
salarios minimos las erogaciones de lo quecabria de medicion
legales vigentes necesarias para esperar. posterior paa

a la fecha de
reporte de la
informacion.

peoner el activo en
cendiciones de uso.

Durante &l perodo han
tenido lugar, o van a
tener lugar en un futuro

eslas cuentas

Como se puede observar, en la respuesta se identifica la vida util, el procedimiento para
reconocer un activo, su medicion inicial y su medicién posterior, adicionalmente informan que
durante la vigencia 2021 no se presentaron situaciones administrativas que dieran lugar a
reconocimientos de medicion posterior estas cuentas; sin embargo, no aporta los soportes
gue den cuenta de que la Entidad haya realizado la revision de la vida Gtil para el afio 2021.

Adicionalmente, en el documento “manual de manejo, control, custodia y baja de la
propiedad, planta y equipo” aportado a la respuesta se determina que la revisién de la
estimacion de la vida Util es cada tres afios, veamos:

“Los elementos de Propiedad, Planta y Equipo tendran un monto a depreciar que se asignara
sistematicamente a lo largo de la vida util estimada al bien. La estimacion de la vida util, se
realizara de acuerdo a la utilizacion de los activos y a lo que se espera sea su expectativa de
duracion.

Esta estimacion debe ser revisada cada tres afos, informando las novedades de cambios
al departamento de Contabilidad, para realizar la correspondiente actualizacion’.
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En este orden de ideas, la Entidad tiene establecido en sus politicas contables y manuales
un procedimiento contrario a lo dispuesto por las normas para las empresas que no cotizan
en el mercado de valores, como es el caso de la revision de la vida util que debe ser al término
de cada periodo contable.

En conclusion, esta situacion genero a diciembre 31 de 2021, una incertidumbre por valor de
$ 287.870.757 que corresponde al movimiento a la depreciacion en la vigencia 2021,
afectando a su vez el resultado del ejercicio, lo anterior, dada la imposibilidad en este proceso
auditor de comprobar la aplicacion de la norma indicada en el criterio, relacionada con la
revision de la vida util.

Criterio: Marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no
captan ni administran ahorro del puablico version 2014.06 numeral 10.3 medicion posterior,
numeral 28.

Causa:

v' Errores en las politicas contables y manuales relacionadas con la periodicidad
para la revisién anual de la vida util.

v' Inexistencia en las politicas contables y manuales, de la forma, términos,
responsables e informacion insumo que deben procesar las diferentes areas de la
Entidad para la revisién de la vida util y posteriormente ser comunicada al area
contable.

v Debilidad de control interno contable.

Efecto: Afectacion del resultado del ejercicio, estados financieros no confiables para la toma
de decisiones.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 7. Comprobacién de indicios de deterioro.

Condicién: En la auditoria realizada a la Entidad E.S.E Hospital Pio X La Tebaida, y de
acuerdo a la evidencia segun respuesta del 27 de mayo de 2022 al requerimiento niumero 03,
se observa que la Entidad no realizé en la vigencia 2021 la evaluacion sobre la existencia de
indicios de deterioro del valor de los activos, establecida en la norma para el reconocimiento,
medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos para empresas que no cotizan
en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del pablico. Version 2014.06,
numeral 16.1, la cual establece lo siguiente:

“16.1 Como minimo al final del periodo contable, la empresa evaluara si existen indicios
de deterioro del valor de sus activos. Si existe algun indicio, la empresa estimara el valor
recuperable del activo para comprobar si efectivamente se encuentra deteriorado; en caso
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contrario, la empresa no estard obligada a realizar una estimacion formal del valor del
recuperable”. Negrillay subrayado para texto.

Lo anterior, se determind al revisar la respuesta remitida por la E.S.E Hospital Pio X la
Tebaida el dia 27 de mayo de 2022, al requerimiento numero 03 del 24 de mayo, donde la
Entidad informé lo siguiente:

“Propiedades planta y equipo:

Para el reconocimiento, medicion, y revelacion de este grupo de cuentas y demas grupos que
conforman la clase de cuentas del catalogo general de cuentas para la entidad. En la ESE
Hospital Pio X se tiene el manual de politicas contables como instrumento guia que,
complementado con el documento denominado manual de manejo, control, custodia y baja
de la propiedad, planta y equipo proporciona al interior de la entidad los lineamientos basicos
a tener en cuenta al momento de determinar la vida util, la utilizacion prevista del activo, el
desgaste fisico esperado y la obsolescencia técnica o comercial procedentes entre otros
aspectos.

De igual manera, mediante un cuadro que se relaciona a continuacion planifican los detalles
para la muestra seleccionada de la siguiente manera:

(...)
Para las cuentas solicitadas se observa lo siguiente:
Nombre | Vida : : : Situacionss :
Cadigo Cushta Otil Reconocimiento Medicion Inicial Administrativas / Observaciones
Medicién Posterior
1660 Equipo 10 La ESE Hospital DETERIORO: La prueba de! | Durante la
medico y afios | Pio X La Tebaida, Un elemento de deterioro del valor se vigencia 2021
cientifico reconocera como Propiedades Planta y llevara a cabo cuando no se
propiedad planta Equipo. que cumpla existan indicios que el presentaron
¥ equipo. ias condiciones para activo se haya deteriorado. situaciones
Inicialmente  los ser reconocido como | El valor del mercado administrativas
activos fijos que, un activo, se medira del activo ha que dieran
tengan un valor por su costo, el cual disminuido origen a
superior a dos (2) debera incluir todas significativamente mas reconocimientos
salarios minimos las erogaciones de lo guecabria de medicion
legales vigentes necesarias para esperar. posterior para
a la fecha de poner el activo en Durante e! periodo han estas cuentas.
reporte de |la condiciones de uso. tenido lugar, o van a
informacion. tener lugar en un futuro
(...)

Como se puede observar, en la respuesta se identifica, el procedimiento para reconocer un
activo, su medicion inicial y su medicion posterior incluyendo el deterioro, adicionalmente
informan que durante la vigencia 2021 no se presentaron situaciones administrativas que
dieran lugar a reconocimientos de medicidn posterior estas cuentas; sin embargo, no aporta
los soportes que den cuenta de que la Entidad haya realizado la comprobacion de indicios
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de deterioro para el afio 2021, para concluir que no hubo deterioro de la propiedad planta y
equipo.

Adicionalmente, en el documento “manual de manejo, control, custodia y baja de la
propiedad, planta y equipo” aportado a la respuesta se determina que la comprobacién de
indicios de deterioro se realizara por lo menos una vez cada cinco afios, veamos:

(.)

Para tal efecto la gerencia determinara el importe recuperable por lo menos una vez cada 5
ano con corte 31 de diciembre; este importe recuperable es el mayor valor entre:

A. Valor razonable menos los costos de ventas.
B. Valor de uso: es el valor presente de los flujos de efectivo que el Hospital espera
obtener del uso continuado de un activo y de su disposicion al término de la vida Gtil.
C. La pérdida por deterioro se reconocera en los resultados del periodo.
D. Cada cinco 5 anos se identificar4 si hay necesidad, de realizar calculo de deterioro
sobre aquel activo que cumpla las condiciones de deterioro.
(...)

En este orden de ideas, la Entidad tiene establecido en sus politicas contables y manuales
un procedimiento contrario a lo dispuesto por las normas para las empresas que no cotizan
en el mercado de valores, como es el caso de la comprobacion de indicios de deterioro que
debe ser como minimo al final del periodo contable.

En este sentido, es preciso indicar, que la falta de comprobacion del deterioro genera
incertidumbre por $1.005.929.645 correspondiente al valor de la muestra seleccionada de la
propiedad planta y equipo, dada la imposibilidad en este proceso auditor de comprobar la
aplicacion de la norma indicada en el criterio relacionado con la comprobacion del deterioro.

Criterio: Marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que
no captan ni administran ahorro del pablico version 2014, numeral 16.11 de la norma
deterioro del valor de los activos.

Causa:

v' Errores en las politicas contables y manuales relacionadas con la periodicidad para la
comprobacion de indicios de deterioro.

v' Debilidad en las politicas contables y manuales, sobre la forma, términos,
responsables de la informacién insumo que deben procesar las diferentes areas de la
Entidad para la comprobacién del deterioro y posteriormente ser comunicada al area
contable.
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v" Debilidad de control interno contable

Efecto: Informacion no confiable de estados financieros, afectacion del estado de resultados
y estado de situacién financiera, riesgo en determinar el correcto deterioro y no dar de baja
a los elementos que lo conforman, debilidad en la toma de decisiones.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 8. Registro contable demandas en contra de la
Entidad.

Condicion: En el marco de la auditoria de la vigencia 2021 a la Entidad E.S.E Hospital Pio
X La Tebaida, se evidencio que ésta no aplicd correctamente lo dispuesto en el articulo 1
numeral 2 de la resolucién 082 de 2021 de CGN, relacionada con el procedimiento contable
de los procesos judiciales. A pesar de que la Entidad tiene identificado el nivel de riesgo de
las demandas (obligacién remota, a una obligacién posible 0 a una obligacion probable)
presenta falencias en el registro de las mismas.

Respecto de lo anterior es preciso indicar que el equipo auditor a través del requerimiento
namero 03 del 24 de mayo de 2022, solicito a la Entidad que remitiera informe de 2021 del
area juridica relacionado con los litigios y demandas de la misma; como respuesta, la Entidad
presento la Resolucion No. 183 del 31 de diciembre del 2019, donde tiene establecido el
proceso de las demandas y su nivel de riesgo; de igual manera suministra un certificado
donde presenta la relacién de las demandas y su nivel de riesgo.

En este orden de ideas se procedio a revisar las politicas contables de la Entidad, donde se
establecio lo siguiente:

(.)

Obligacién remota: La obligacion es femota cuando la probabilidad de pérdida del

proceso es practicamente nula, en este caso.no habré ar a reconocimiento ni
revelacién en los estados financiercs. ' N

Obligacién posible: La obligacién esA posible cuando ls probabifidad de pérdida es
menos a la probabilidad de no perdida; es este caso la ESE revelara la obligacién como
un pasivo contingente. ‘
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Oﬂh“mmm:uwmm&m,mhm&pﬁdm del

5mmm§'wm? q?:rta probabimﬂej IH':d de no perdida. En este caso deberd constituirse
| va @ la mejor estimacién del desembolso requiera-

para’cancuarlaobuoadézmpm. e g e

Definitiva o condenatoria: Se tiene como obligacion definitiva aquel process
mmgonmiqddaciéqyfauodemtmdacondmmmcorm«hm.Enx

(.)

Como se puede observar, cuando la obligacion es probable debera constituirse una provision,
en este orden de ideas el Hospital en las politicas contables determind que la obligacion
probable es cuando el riesgo es medio y alto; veamos:

ARTICULO QUINTO: POLITICA PARA EL REi
S Juma Pou ARA EL REGISTRO DEL VALOR DE LAS

(.)

Ahora bien, en la columna revelacién de cuadro anterior se observa que cuando la
obligacion es probable se debe revelar en una cuenta de orden o pasivo contingente lo que
no es correcto y es contrario a lo establecido en la Resolucién 082 de la CGN 2021y en las

mismas politicas del Hospital:

(..))
bligacién probable: La obligacion es probable, cuando la probabilidad de pérdida

proceso es méas alta que la probabilidad de no perdida. En este caso deberd mﬂuﬁg

unaproviolon por el vabrqmmﬂejohnmmwmmumuim-
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Queda claro que la obligacién probable clasificada por la Entidad como media y alta debe
ser reconocida en el estado de situacion financiera como una provision; asi las cosas, la
Entidad dejo de provisionar en la vigencia 2021 la suma de $ 6.892.102.670, teniendo en
cuenta la certificacion suscrita por el secretario del Comité de defensa judicial de enero
18 del 2022:

RADICADO DEMANDANTE VALOR DE LA PRETENSION NIVEL DE RIESGO
3001 Humberta De Jesiis L oaiza Trejos 746 132 550 ALTO
9600 Lenny Viviana Ceballos 113.340.000 MEDIO
1200 Clara Rita Vargas Hurtado 282 218 000 MEDIO
7200 Liliana Cortes Ruiz 20.000.000 MEDIO

RADICADO DEMANDANTE VALOR DE LA PRETENSION NIVEL DE RIESGO
2600 Patricia Bedoya Gutiérrez 357.000.000 MEDIO
9600 Orlando Pérez Echeverri 181.704.800 ALTO
4500 Cielito T. Marulanda 770.000.000 MEDIO
3200 Johnny Julidn Ocampo Marin 1.650.000.000 MEDIO
7000 Breiner Orlando Palacio 415.000.000 MEDIO
4500 Carlos Alberto Morales Bolivar 30.000.000 MEDIO
14600 Luz Aida Garcia 670.000.000 MEDIO
50500 Luz Adriana Gutiérrez 605.000.000 MEDIO
1600 Ricardo Mufioz Y Otros 1.051.707.320 MEDIO
TOTAL £.892.102.670

Fuente: Certificacion del secretario del Comité de defansa judicial

Lo anterior genera una incorreccion de circunstancia, dado que su origen es la aplicacion
erronea de una politica contable

Criterio: Resolucion 082 de 2021 CGN (Por la cual se modifica el procedimiento contable
para el registro de los procesos judiciales, arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales y
embargos sobre cuentas bancarias, del Marco normativo para empresas que no cotizan en
el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del Publico), articulo 1, numeral
2.

Causa:

v Inaplicacién de las politicas contables y la Resolucion 082
v Debilidad de control interno contable

Efecto: subestimacién del pasivo, riesgo de desfinanciacion para el pago de demandas.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 9. Notas a los estados financieros.

Condicion: Las notas a los estados financieros de la E.S.E Hospital Pio X La Tebaida no
cumplen con lo dispuesto en las politicas contables del mismo, ni con lo contenido en la
norma para el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econdémicos para empresas que no cotizan en el mercado de valores version 2014.06, de la
propiedad, planta y equipo.

Lo anterior se determiné al revisar cada una de las notas contables presentadas por la

Entidad de la cuenta propiedad, planta y equipo en la que se evidencia la insuficiencia de la
informacion a revelar, veamos:

POLITICAS CONTABLES NOTAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS
pmpoeoao Planta y Equipo (PPYE) De acuerdo a lo presentado en las notas,
La entidad revelard, para cada dase de propiedad planta y equips, ia | la Entidad presenta detsidad en ia
siguente informacion nformacion que deberia ser mostrada de
a) Los métodos de depraciacion utizacos, acuerdo a o establecido en sus politicas,
b) Las wdas Utlies o las 1asas de depreciacion utizadas; esio es, nformacion relacionada con &

¢) Bl valor en libres y i depreciacion acumutada, incluyende 1as | ftem c). d). 1), h). i), n), 0)
perdidas por delenions del valor acumuladas, al princpio y al
final gel penodo contable;

d) Una conciliacion entre los valores en libros al prncipio y al final
del periodo contable, quée muesire por separado 1o siguiente:
adquisidones, adiciones realizadas, disposioones, retiros,
susttucion de componentes.  INspecciones  generales,
reciasificaciones, perdidas por defenoro del valor reconocidas
0 revertidas, depreciacion y otros camtios.

e) ﬂekduenbsmsmmmaooeuba[aencuenlnsoa
un elemento de propledad planta y

n Elwnbooanaesﬂmacmoelavmuu delvalonesmalyoe
las erogaciones estimadas por desmantelamiento, asi como &

___cambio en ef método de depreciacion; |

q) Ef valor de las planias productoras que alin no$e encuentran
€0 13 ubicacion y condicion Necesanas para producin productos
agricolas de la forma prevista por la administracion de
empresa, refacionando los desemboisos que conforman &
cosio del activo,

h) £ valor de las propledaces, planta y equipo en proceso de
corstruccion, y el estado de avance y la fecha estimada ce
1Erminacion;

1} El valor en Wros de las propiedades, planta y equipo cuya
titulandad © derecho de dominio 1enga aiguna restricoion o de
aquelias que esten garantzando & cumphmiento de pasivos,

) La informacién de bienss que e hayan reconoado Como
propiedaces, plana y equpo O que & hayan eirado, por i
lenencia del control, naependeniemente dé a tiulanaad o
derecho g8 dominio (esta Informaciin estind relacionada con
I3 entidad de la cual se reciben o a la awl se entregan, of
monto, | descripcion, e cantidad v Ia duracion del contrato
cuando a efio haya legan)

k) La informacidn sobre su condicion de blen histinco v autural
cuando a efio haya .

1) El valor en Iibros de los elementos de propledades, plants y
quIpo, que Se encuentian lemparmimeante fuer de servico

m) La informackn sobre su condicidn de aclivo en concesson
cuando @ elio haya lugar,

Ny Las propedades, pRinta y  equipo  adqguindas  mediante
sutwenciones, y

o) El vaor reclasimcado y una explicacion detallada del ongen o
camixo, para & caso de as recasiiicacknes desde o hacia
Dropedades. Dlantl v 6000
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Criterio: Manual de politicas contables ESE HOSPITAL PIO X LA TEBAIDA

Causas:

v' Falta de seguimiento al manual de politicas contables, desconocimiento de la
norma para el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econOmicos para empresas que no cotizan en el mercado de valores version
2014.06.

v' Falta mayor dedicacion en la elaboracién de las notas a los estados financieros.

Debilidad del control interno contable.

Efecto: las notas a los estados financieros no estan brindando informacién completa y
suficiente, con el fin de que ésta sea Util para la satisfaccion de las necesidades de los

usuarios.
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5. BENEFICIOS DE CONTROL

En la auditoria se generaron 2 beneficios de control cualificables y 1 cuantificable por la
suma de $186.100; a continuacion, se describen:

5.1.BENEFICIO DE CONTROL CUALIFICABLE

Nombre: Razonabilidad del saldo de las inversiones del Hospital Pio X de la
Tebaida.

Descripcion del origen: A través de la auditoria financiera y de gestion M.A 25 AF-
2023, no se evidencio el reconocimiento del deterioro de la inversién en Coodesca, a
pesar de que, a diciembre 31 de 2022, no se tenia certeza del estado de ésta.

Acciones del sujeto o punto de control vigilado: Una vez requerida a la Entidad
sobre la ausencia de soportes de la inversién y la falta de estimacién de deterioro, ésta
remitié evidencia del registro contable de reconocimiento del deterioro de la inversion,
asi mismo la certificacion del 9 de noviembre de 2023 donde manifiestan el registro
realizado con ocasién del requerimiento realizado por la Contraloria. Asi mismo,
aportan reporte de camara de comercio de Manizales donde se evidencia que la ultima
fecha de renovacion es del afio 2019 y fecha de cancelacion de junio 5 de 2019.

Descripcion del beneficio: Se generd un beneficio de control cualificable con ocasion
de la auditoria financiera, al evidenciar el mejoramiento del proceso de medicion
posterior de las inversiones, generando un saldo razonable de la inversion en
Coodesca.

Evidencia del Beneficio:

v’ Certificaciébn del 9 de noviembre de 2023, suscrita por el Subgerente
Administrativo donde manifiesta el registro contable realizado reconociendo el
deterioro de la inversion con ocasion del requerimiento realizado por la
Contraloria.

v Nota contable No. 509 del 31 de octubre de 2023 por registro de deterioro
inversion Cooperativa Coodesca.

v' Reporte balance de prueba donde se observa el saldo débito y crédito de la
inversion.
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v Reporte de cdmara de comercio de Manizales donde se evidencia que la Gltima
fecha de renovacion es del afio 2019 y fecha de cancelacidon del 5 de junio de
2019.

Nombre: Seguimiento a los contratos suscritos con empresas temporales de
servicios.

Descripcion del origen: A través de la auditoria financiera y de gestion M.A 25 AF-
2023, se evidencié debilidad en el seguimiento y supervisibn de los siguientes
contratos 2022-055, 2022-003, 2022-002.

Acciones del sujeto o punto de control vigilado: Una vez requerida a la Entidad
sobre la ausencia de debilidad en el seguimiento y supervision de los contratos
mencionados, ésta remitio evidencia de la nueva acta de supervisién a implementar,
la cual, incluye un seguimiento integro el cual consiste en un seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico.

Descripcion del beneficio: Se generd un beneficio de control cualificable con ocasion
de la auditoria financiera, al evidenciar el mejoramiento del proceso, evitando que se
siga presentando la debilidad en la supervision y seguimiento de los contratos suscritos
con las empresas temporales.

Evidencia del Beneficio:

v' Acta de supervisién actualizada la cual evidencia un seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico.

v' Cuadro de novedades de ndmina, anexo del acta de supervision.

v Planilla de turnos del personal asistencial, anexo del acta de supervision.

5.2.BENEFICIO DE CONTROL CUANTIFICABLE
Nombre: Hechos cumplidos.
Descripcién del origen: Através de la auditoria financiera y de gestiéon M.A 25 AF-2023,
se evidencié el pago de hechos cumplidos dentro del contrato de suministro de
combustible R2022-014, por valor de $ $186.100.

Acciones del sujeto o punto de control vigilado: Una vez requerida a la Entidad

sobre el pago de hechos cumplidos dentro del contrato de suministro de combustible
R2022-014, por valor de $186.100, ésta remitié evidencia de la consignaciéon mediante
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la cual se reintegro el dinero, junto con los movimientos de la cuenta de la entidad, en
la cual se evidencia el ingreso de $ 186.100.

Descripcion del beneficio: Se generé un beneficio de control cuantificable con
ocasion de la auditoria financiera, al evidenciar el resarcimiento del pago de hechos
cumplidos dentro del contrato en mencién.

Evidencia del Beneficio:
v' Consignacién por valor de $186.100 a la cuenta de la E.S.E. Hospital Pio X de La
Tebaida, Quindio.

v" Movimiento de la cuenta corriente 0560138169999529, perteneciente a la E.S.E.
Hospital Pio X de La Tebaida, Quindio.

6. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

Cuadro No. 5
Consolidado de Hallazgos

. . Valor
Tipo Cantidad (en pesos)

1. Administrativos 6

1.A | Con incidencia fiscal 1 $3.526.000

1.B | Con incidencia disciplinaria

1.C | Con incidencia penal

o |O |O

2 Solicitud de proceso administrativo sancionatorio
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Cuadro No. 6
Matriz de hallazgo
. INCIDENCIA
No. HALLAZGOS CUANTIA | ADMINISTRATIVA cTolpls

Estudios previos en los contratos suscritos con
empresas de servicios temporales

Doble pago a la DIAN por concepto de
2 |retenciones. $3.526.000 X X

Reconocimiento, medicién y revelacién de las
por pagar “Grupo 24” en el estado de situacién

3 financiera 2022. X
Cuentas por pagar anuladas no
4 reflejadas en contabilidad.
5 Falta de controles en los créditos de libranza
6 [Errores en la elaboracion y presentacion de las
declaraciones de retencién en la fuente a la X
DIAN.
TOTAL 6 1
Equipo auditor:
Nombre Cargo Firma
SANDRA MILENA ARROYAVE Profesional ynlver3|tar|o -
Lider
JOSE DANIEL CALDERON Profesional Universitario
RODRIGUEZ
ELSA ROCIO VALENCIA SERNA Profesional Universitaria X
PAULA ANDREA MEJIA Técnico Operativo {@?’
CAMPOS P &%




